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DESDE 1969

1. DE LA INTERPRETACION, APLICACION, VIGENCIA, MODIFICACION, TEMPORALIDAD,
PARTICIPACION Y PUBLICIDAD DEL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

a) Interpretacion y aplicaciéon del reglamento

Es facultad privativa del equipo directivo del establecimiento aplicar e interpretar con caracter
obligatorio todas y cada una de las disposiciones que conforman el presente cuerpo normativo,
esto incluye las Politicas de Prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacién, plan de
gestion sobre convivencia escolar y en general todas las normas internas que integran el
reglamento del colegio.

b) Modificacién, revision y temporalidad

El presente reglamento tendra vigencia indefinida, sin perjuicio de ello sera modificado las veces
gue sea necesario, conforme a los cambios constitucionales, legales o reglamentarios que
experimente la legislacion con el objeto de ajustar cada una de sus normas, disposiciones y
principios a las exigencias del ordenamiento juridico sectorial. El Equipo Directivo, a lo menos una
vez al afio procederd a su revision. En caso que lo estime necesario debera hacer ajustes a sus
disposiciones, estas propuestas de modificacion deberan publicarse en el sitio web del colegio
durante 10 dias corridos. Durante este mismo plazo, podran recibirse por escrito consultas y
observaciones que se formulen por cualquier miembro de la comunidad debiendo individualizarse
para ello.

c) Participacion de la comunidad

Sin perjuicio de lo anterior, podran proponerse modificaciones o revisiones en cualquier tiempo al
Centro de Padres, Centro de alumnos, Consejo Escolar o Comité de Convivencia Escolar las que
deberan ser formalmente entregadas a las autoridades del establecimiento para ser estudiadas,
discutidas y eventualmente consideradas en las préximas modificaciones.

d) Vigencia de las modificaciones

Vencido el plazo de consulta, se procedera a aprobar la modificacién, mediante la firma de la
Directora y Equipo Directivo. Para todos los efectos legales y administrativos las modificaciones
se entenderan que rigen a contar del dia siguiente a la fecha en que se recepcién en o depositen
en el Ministerio de Educacion, lo que se hara mediante la entrega formal de una copia del
reglamento con sus modificaciones.

e) Publicidad

Con todo, el reglamento de convivencia y sus modificaciones deberan estar siempre disponibles,
mediante publicacion del mismo en el sitio web del Colegio. Asimismo su entrega debera también
materializarse en el periodo de matricula. En caso de modificacion estas seran informadas en la
reunion de los apoderados mas proxima gque esté programada en el calendario escolar, debera
dejarse registro contra firma de los apoderados de su entrega. Esta informacién asimismo debera




ser declarada en la plataforma SIGE del Ministerio de Educacién o cualquiera otra que el futuro la
remplace.

f) Circulares, instrucciones y comunicaciones

Todas las circulares, instrucciones y comunicaciones que emite el establecimiento tienen caracter
obligatorio, si en ellas se establecen aspectos normativos, reglamentarios, operativos, practicos o
de ejecucion por tanto su obligatoriedad queda sujeta a los principios y disposiciones contendidas
en este reglamento. Asimismo estos documentos deben estar publicados de manera permanente
en el sitio web del establecimiento.
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| 2. ANTECEDENTES

a) Definicion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

Un reglamento interno de convivencia escolar, es un instrumento orientador que regula las
relaciones entre los miembros que componen la comunidad escolar, considerando normas y
procedimientos, enfocandose en la formacion personal y social de cada uno de los integrantes de
la comunidad educativa, principalmente en los estudiantes que se encuentran en pleno proceso
formativo.

b) Objetivo y sentido del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

Un Proyecto Educativo que desea formar jovenes al servicio de la familia y de la sociedad, nos
invita a establecer un reglamento de convivencia escolar con normas de comportamiento que
colaboren en formar a los alumnos(as) armonicamente a la vida comunitaria. Este proceso de
socializacion toma como base el acompafamiento del alumno(a), de acuerdo a principios
formativos como el respeto, dialogo, responsabilidad, tolerancia, solidaridad y la conversion
continua. El presente reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los
integrantes de la comunidad educativa los principios y elementos que construyan una sana
convivencia escolar, con especial énfasis en una formacién que favorezca la prevencion de toda
clase de violencia o agresion. Asimismo se establecen protocolos de actuacion para los casos de
maltrato escolar, los que estimulan el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e
implementan acciones reparatorias para los afectados. Este reglamento se revisara anualmente
en los consejos técnicos de evaluacion, recibiendo las sugerencias de todos los entes implicados
de esta comunidad educativa; directivos, profesores, apoderados y alumnos. De tal manera que
todos sigan siendo participes de su elaboracién y mejoria, segun los requerimientos de una
sociedad moderna en constante cambio.

c) Historia del establecimiento educacional en relacidn ala convivencia

Nuestro Colegio se funda en el afilo 1969, por la profesora Isabel Benito. En el afio 2008 se firma
el convenio de Igualdad de Oportunidades, en el marco de la Ley de Subvencién Preferencial, lo
cual ha permitido acceder a aportes financieros y establecer compromisos de desempefio y
mejoramiento de la gestion educativa en beneficio de toda la comunidad educativa, brindando una
educacion de calidad a todos nuestros educandos.

Se nos ha permitido incorporar recursos para mejorar la convivencia al interior del establecimiento
educacional y resaltar los valores que guian nuestra mision. Es asi como hemos relevado los
talentos ocultos de nuestros estudiantes ya sean cognitivos, artisticos y/o deportivos, promoviendo
la participacion de éstos en talleres artisticos, deportivos y culturales, lo cual ha facilitado que
puedan representar al colegio, dando cuenta que los y las estudiantes se han apropiado de las
capacidades necesarias para convivir, jugar, aprender y competir con otros en un marco de
respeto mutuo y solidaridad reciproca. Ademas de ello, implica un reconocimiento a la diversidad,
ya que desarrollan la capacidad de entenderse, de valorar y aceptar las diferencias; los puntos de
vista de otro y de otros.



d) Contexto De La Nueva Ley De Inclusion

La ley N° 20.845 denominada ley de inclusion, indica que “El Sistema propendera a eliminar todas
las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de los y las
estudiantes. Asi mismo, el sistema propiciara que los establecimientos educativos sean un lugar
de encuentro entre los y las estudiantes, de distintas condiciones socioeconémicas, culturales,
étnicas, de género, de nacionalidad o de religion”. Es por esto que como colegio adecuamos el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, siguiendo la normativa vigente.
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‘ 3. NORMAS GENERALES DE CARACTER ADMINISTRATIVO Y PEDAGOGICO

a) Funcionamiento

El Colegio Polivalente Inglés funciona bajo el siguiente régimen

Ano de Fundacion

1969

sostenedor

Corporacion Educacional Isabel Benito

Niveles o modalidades que atiende

Prekinder a cuarto medio

Técnico Profesional

Horario de clases

Durante Pandemia

NT1 a 4° basico 9.00 a 14.00 hrs.

5° a 4° medio 8.30 a 13.30 hrs.

Horas asincroénicas durante la tarde.

Recreos

NT1 a 4° bésico
10.30 — 10.45 hrs.
12.15-12.30 hrs.
5°a 4° medio
10.00 — 10.15 hrs.
11.45-12.00 hrs.

Cursos que atiende

14

Promedio de alumnos por curso

40

Programa PIE

1° basico a 4° medio, con 81 alumnos.

RBD

11805




Decreto cooperador 6467/1984

Directora Mariela Zaldivar Benito
Direccion Los Duraznos 0128, La Pintana
Regién Metropolitana

b) Planes y Programas de Estudio
Prebasica: Decreto N° 289/2001
Educacion Béasica: Decreto N° 439/2012
Educacion Media: Decreto N° 1358/2011
Educacion Media Técnica Profesional: Decreto N° 954/2015

PIE: Decreto N° 170/2009

c) Procedimiento frente al atraso o retiro de los estudiantes
e Los estudiantes que lleguen atrasado al inicio de la jornada escolar son recibido por
inspectoria donde se da autorizacién en su agenda o en su defecto entrega de pase y se
registran en libro de atrasos. Luego se dirigen a su sala de clases.

e Para el retiro de los estudiantes durante el periodo de clases, el apoderado debe
presentarse en oficina de inspector donde presenta su cédula de identidad y se verifica que
sea el apoderado.

Esto se registra en libro de salida con motivo, hora, nombre, rut y firma de quien retira. Un
asistente de la Educacion informa al docente sobre el retiro del estudiante lo que queda
registrado en el libro de clases.



d) Organigrama del establecimiento
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e) Procedimiento frente a la suspension de actividades por parte del establecimiento

Se hace solicitud a la Provincial Cordillera mediante oficio con 48 horas de antelacién si la
situacion lo permite se debera informar a la brevedad la situacion emergente.



f) Medios de comunicacion formales con madres, padres y/o apoderados

El establecimiento entregara las informaciones por medio de la publicacion de circulares en la
pagina web del establecimiento. Para la comunicacion de madres, padres y/o apoderados con el
colegio sera por medio de la agenda del estudiante o via mail a inspectoria, docentes, convivencia

escolar y/o direccion.



‘ 4.  NORMAS GENERALES DE CARACTER TECNICO ADMINISTRATIVO

a) Proceso de Admision

Todo estudiante debe tener un Apoderado, quien ser4 su representante legal ante el
Establecimiento. Seré preferentemente uno de sus padres u otro que cuente con la autorizacion
de ellos (mayor de 18 afios,) con la disposicion de tiempo y compromiso para cumplir con los
requerimientos de la escuela

El proceso de admision y matricula a nuestro establecimiento se basa en la ley N° 20.845 (de
Inclusidn), a partir de lo cual, la admision y la matricula en nuestro establecimiento:

a) No implica ningun costo para la familia, por cuanto la educacion es un derecho que provee
el Estado de manera gratuita.

b)  No considera el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante.

a) Norequiere la presentacion de antecedentes socioecondmicos de la familia del postulante,
tales como nivel de escolaridad, estado civil o situacion patrimonial de los padres, madres o
apoderados.

b) No se aplican criterios que puedan significar discriminacién arbitraria en la seleccién y
admision de los y las estudiantes.

Los requisitos para matricularse en el establecimiento son, segun la normativa vigente, los que
a continuacion se indican:

a) Para pre-Kinder, tener cuatro afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar respectivo.
b)  Para Kinder, tener 5 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar respectivo.

C) Para 1° basico, tener 6 afios cumplidos, al 31 de marzo del afio escolar respectivo.

d) Presentar la siguiente documentacion:
e Certificado de nacimiento.

e Certificado de promocién del afio anterior.

Se realizara charla donde se presentara el P.E.l. de nuestra institucion educativa, junto con
nuestro reglamento interno, donde tanto el apoderado como €l o la estudiante deberan firmar
para corroborar su conocimiento y aceptacion. Los resultados de las postulaciones seran
publicados 15 dias después de la charla.

b) Proceso de becas y pagos

Nuestro Colegio Polivalente Inglés es un Establecimiento Particular Subvencionado con
Financiamiento Compartido, sin fines de lucro. Financia su Proyecto Educativo Institucional
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mediante los aportes que constituyen la Subvencién Escolar General, Proyecto de Integraciéon
Escolar (P.l.E.) y Ley de Subvencién Escolar Preferencial (Ley S.E.P.), entregados todos por el
Estado de nuestro pais. Los montos de las mensualidades son por ende para la Educacion
Basica de 0,7572 U. F. y para la Educacion Media de 0,9166 U.F. hasta nuevas instrucciones
del Ministerio de Educacion.
Apegandonos a las leyes es que en conformidad a lo dispuesto en el Art. 24 del DFL N° 2 de
1996, del Ministerio de Educacion y a lo agregado por el Art. 2 N°6 de la Ley N° 19.532, se
establece el siguiente Reglamento Interno de Asignacion de Beca a alumnos de Establecimiento
Educacionales de Financiamiento Compartido.
I Podran eximirse en forma total o parcial de los cobros mensuales a los y las estudiantes
con situacién econdmica deficitaria, de buen rendimiento y/o destacada participacion.
il. Las postulaciones deberan realizarse a mas tardar la ultima semana de octubre del afio
anterior al periodo de exencion, en el formulario correspondiente.
iii. Los postulantes deberan acomparfar al formulario con todos los antecedentes que
acrediten lo expresado en la postulacion, considerandose entre otros los siguientes:

¢ Informe socioecondémico del grupo familiar extendido por la Municipalidad.

e Declaracién de impuestos mensuales.

e Pagos de dividendos.

e Certificado de residencia.

e Certificado médico, cuando corresponda.

e Fotocopia de la libreta de matrimonio de los padres (si la tiene).

e Certificado de nacimiento.
iv.  El Consejo de Profesores podra proponer a su vez a aquellos/as estudiantes en base a
los siguientes criterios: mejor promedio de notas, esfuerzo, participacion o por méritos que los
hagan merecedores de dicho beneficio, quedando dicha propuesta consignada en el Acta oficial.
v.  Todas las postulaciones realizadas en el periodo correspondiente, seran vistas y resueltas
a mas tardar en la quincena de noviembre, emitiendo tanto un listado de las postulaciones
seleccionados como de las rechazadas. Estos ultimos tendran un plazo de cinco dias habiles
para apelar de la resolucion.
vi. La beca tendra una duracion de un afo, correspondiente al afio escolar al que se postula.
vii. La Directora del establecimiento, comunicara a los padres y apoderados el resultado de
sus postulaciones a mas tardar el ultimo dia de noviembre, teniendo éstos un plazo de cinco
dias habiles para apelar la resolucién.
viii. La apelacion debera hacerse por escrito, dirigida a la Directora del Establecimiento, la que
sera resuelta en Unica instancia y sin derecho a reclamacion o recurso alguno.
ix. El o la estudiante beneficiario de Becas que hubiere entregado datos o antecedentes
falsos para acceder a dicho beneficio en forma total o parcial, quedara imposibilitado de volver
a postular en los afios sucesivos, sin perjuicio de perseguir por el Establecimiento las
responsabilidades legales correspondientes.
X. Copia del presente Reglamento Interno de Becas, se entregard en el Departamento
Provincial de Educacion correspondiente, teniéndose dicho ejemplar como auténtico para todos
los efectos legales. Las modificaciones que se le introduzcan al presente Reglamento, sélo
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tendra efecto, una vez que éstas hayan sido entregadas a dicho Departamento.
xi.  Cada afo el establecimiento enviara una circular a los apoderados, informando los montos

correspondientes al financiamiento compartido y las fechas exactas de cada plazo de este
reglamento.

c) Consejo Escolar
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El Consejo Escolar es un érgano de apoyo a la Direccion de la escuela conformado por un
representante de cada uno de los estamentos que conforman la Comunidad Escolar. De este
modo, el Consejo Escolar estd conformado por:

v’ El/la Director/a de la Escuela, quien lo preside.
Un docente, representante del cuerpo de profesores.
El presidente/a del Centro de Padres y Apoderados.

Un/a representante del Centro General de Alumnos.

<N X X

Un/a representante de los Asistentes de Educacion.

El Consejo escolar debera reunirse, al menos, tres veces al afio, sin contarlas reuniones que
puedan ser convocadas de manera extraordinaria.
El funcionamiento del Consejo Escolar estara regido por las normas establecidas en el

reglamento del Consejo escolar.

Materias a tratar en el Consejo Escolar:
Se consultara e informara sobre:
v" Informe de la gestion educativa del establecimiento educacional.

v"Actualizacion del reglamento interno en el dltimo afio académico.
v" Discusion sobre el reglamento interno del establecimiento educacional.
v

Sobre el estado financiero del establecimiento

e) Centro General de estudiantes

Con el objeto de garantizar la participacion de los estudiantes, la direcciénpor medio del/la docente
asesor/a, al inicio de cada afo escolar, impulsara la pronta constitucién del Centro General de
estudiantes y, durante el transcurso del afio, su buen funcionamiento.

La direccion, a solicitud del C.G.E., designara a un (a) docente con el propésito de que asesore
al Centro General de Alumnos.

La labor del/la docente asesor/a del Centro General de estudiantes, estara remitido
exclusivamente al apoyo y orientacion para el buen funcionamiento de la organizacion estudiantil.
El Centro General de estudiantes designara a uno de sus miembros como representante de los

estudiantes en el Consejo Escolar.
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El funcionamiento de la organizacibn de los estudiantes estard regido por las normas

establecidas en el reglamento del CGE.

f) Centro de padres y apoderados

Los Centros de Padres y Apoderados son la organizacion que representa a las familias en la
escuela. Su misién es abrir caminos para que éstas participen mas directamente en la educacién
de sus hijos e hijas.

e Centro general de padres y apoderados con una directiva conformada por:
- Presidente.
- Secretario.
- Tesorero.

e Subcentro de Padres y Apoderados correspondiente a la organizacion interna de cada
curso que tendra la misma estructura directiva que la del centro general.

DE LAS ELECCIONES:

e Cada Curso celebrara un acto eleccionario para la constitucion del directorio del subcentro
respectivo.

Sus funciones especificas estan explicitas en el Decreto 595/1990 y su modificacion N°
828/1996; y entre las cuales se pueden citar:

v' Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que faciliten la
comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que
corresponde desempefiar a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos,
ideales, valores y actitudes que la educacion fomenta en los alumnos.

v' Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para
favorecer el desarrollo integral del alumno.

v Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propdsitos e ideales del
Centro de Padres; promover la cooperacion de las instituciones y agentes comunitarios
en las labores del establecimiento y, cuando corresponda, participar en todos aquellos
programas de progreso social que obren en beneficio de la educacion, proteccion y
desarrollo de la nifiez y juventud.

v' Mantener comunicacién permanente con los niveles directivos del establecimiento tanto
para obtener y difundir entre sus miembros la informacion relativa a las politicas,
programas y proyectos educativos del establecimiento como para plantear, cuando
corresponda, las inquietudes, motivaciones y sugerencias de los padres relativas al
proceso educativo y vida escolar.
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ELECCIONES

COMISION.

a) Esta comision estara a cargo del procedimiento eleccionario, para hacer efectiva las
disposiciones de este reglamento. Que la directiva sea elegida anualmente en votacion
universal, secreta e informada.

b) Esta comision sera llamada a ser constituida, de acuerdo a las especificaciones aquo
contenidas, 15 dias antes de la fecha de la eleccion, por la directiva saliente, durara en sus
funciones hasta que proclame la nueva directiva y haga entrega de la documentacion pertinente.
c) El directorio considerara requisitos para ser miembros de esta comision, que tenga 21 afios
cumplidos y dos, como Minimo, de pertenencia en la Institucion.

DE LOS CARGOS A ELEGIR: La directiva del Centro General de Padres, estara constituida del
siguiente modo:

- Un presidente

- Un vicepresidente

- Un secretario

- Un tesorero

DEL SISTEMA DE ELECCION:

El sistema que permitira la eleccion de la Directiva del Centro General de Padres, podré ser:

a) LISTA CERRADA: Con el niumero de personas necesarias para formar la Directiva y con la
asignacion de cargos pre-distribuidos.

b) LISTA UNICA: en que los electores elegiran por votacion secreta por uno de los candidatos.
El directorio quedara formado por los candidatos que obtengan las cinco primeras mayorias. El
que obtenga la primera mayoria ocupara el cargo de Presidente. Los deméas cargos seran
ocupados en comun acuerdo de los elegidos.

| 5. MARCO DE VALORES SOBRE CONVIVENCIA

a) Sentidos y definiciones institucionales de los principios, valores y competencias
definidos en el PEIl relacionados con la convivencia



COLEGIO
INGLES

Todo grupo social posee pautas de comportamiento y valores que le permiten a los miembros de
éste definirse y encontrar su propia identidad. Es por ello, que los estudiantes deberan ser
conocedores de los valores sociales, sus implicaciones y sus consecuencias personales.

El colegio respeta los valores morales que cada familia transmite a sus hijos e hijas. No pretende
ocupar el lugar del padre o de la madre en la construccion de los esquemas de vida de los nifios
0 adolescentes. Pero si estima importante dentro del sistema educativo, la consideracion de
determinados estereotipos de comportamientos y valores. La necesidad de educar en valores
plantea el desafio de la construccion personal en situaciones de interaccion social, orientados
hacia la busqueda de niveles progresivos de justicia, solidaridad y equidad y que defiendan el
reconocimiento en condiciones de igualdad mas alla de la coincidencia o no, de valores, ideales,
concepciones de vida e incluso de la trascendencia. La necesidad de educar en valores nos
plantea el desafio de ser garantes del ambiente en el que se desarrollan nuestros estudiantes.

Estos valores seran inculcados a través del esfuerzo en conjunto entre padres y profesores,
haciendo eco de los cuatro pilares de la educacién que se establecen como fundamentales en su
informe para la UNESCO:

SER:

Aprender a ser un estudiante reflexivo y critico.

Aprender a ser un estudiante proactivo.

Aprender a ser un estudiante con desarrollo ético y social.

Aprender a ser un ciudadano inclusivo y respetuoso.

v' Aprender a ser responsable, asumiendo compromisos propios y con los demas.

AN NI

CONOCER:

v' Aprender a conocer la importancia de desarrollar relaciones de participacion equitativa.
v' Aprender a conocer las propias habilidades y competencias.
v' Aprender a conocer sus propias limitaciones.

HACER:

v' Aprender a hacer trabajos en equipo.
v' Aprender a hacer uso de sus conocimientos en la practica escolar.
v' Aprender a hacer uso de los procedimientos para lograr un objetivo personal y/o comun.

CONVIVIR:

v Aprender a convivir en la diversidad étnica, cultural y social.

v' Aprender a convivir valorando las capacidades diferentes.

v' Aprender a convivir en espacios comunes y personales.

v' Aprender a convivir cuidando los espacios de desarrollo comun.



b) Definicion de Convivencia Escolar

La Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar entiende la buena convivencia escolar como “la
coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima
que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

A partir de lo anterior, nuestro Colegio entiende que la sana convivencia escolar es un derecho y
un deber que tienen todos los miembros de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal
es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo
gue contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia,
orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer
sus derechos y cumplir sus deberes correlativos.

Dentro del marco de Convivencia Escolar es importante precisar “que la escuela no es un
espacio de intervencion clinica, ni terapéutica, ni de rehabilitacién, es un espacio de
formacion. Es relevante destacar este aspecto, ya que muchas veces se tiene la expectativa
de que trabajadores sociales y psicélogos deben “hacerse cargo” de los problemas
sociales y emocionales de los y las estudiantes, es decir, aquellos “problemas” que
interfieren con el desarrollo de las clases, ya que “dificultan los aprendizajes”. (Politica
nacional de convivencia escolar).

Enfoques de la politica nacional de convivencia escolar instalados en la construccién del
presente reglamento

De manera tal de lograr comprender la articulacién de politicas, documentos, legislacién vigente,
enfoques, entre otros, es necesario plasmar la evolucién de la comprensién que se ha desarrollado
sobre la convivencia escolar:

Evolucién de la comprensiodn de la convivencia escolar

Desde Hacia
Enfasis Resolucién de Conflicto Formacion del Sujeto
Enfoque Sujeto Parcelado Sujeto Integral
Responsabilidad Estudiante  Agresivo /| Estudiante Dialogante
Violento
Comprensién Convivencia Escolar | Mejoramiento Continuo
Estatica

c) Enfoques

e Enfoque Formativo de la Convivencia Escolar: Implica comprender y revelar que se puede
aprender y ensefiar a convivir con los demas, a través de la propia experiencia vinculo con
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otras personas. Es un aprendizaje comprendido en el curriculum y como tal, se deben
identificar objetivos de aprendizaje, planificar y evaluar como cualquier otro aprendizaje
indicado en el curriculum nacional.

Enfoque de Derecho: Los actores de la comunidad educativa son sujetos de derechos, que
pueden y deben ejercerse de acuerdo a la legalidad vigente. Considera a cada sujeto como
un ser humano unico y valioso, con derecho no solo a la vida y a la supervivencia, sino
también a desarrollar en plenitud todo su potencial.

El colegio tiene el deber de resguardar los derechos y propiciar las posibilidades reales de
ejercicio de ellos. Cada integrante de la comunidad, no obstante, esta llamado a aprender
a respetar los derechos de los otros, lo que implica la relacion dialéctica entre derechos y
deberes o responsabilidades, en un enfoque en el que los derechos siendo esenciales a
cada ser humano, no justifican ni son fundamento de ninguna conducta de atropello a la
integridad psicoldgica y fisica de los otros. Desde esta perspectiva, el enfoque de derecho
debe resguardar el bien colectivo por sobre el interés individual.

Enfoque de Género: Resguarda en todas las personas, independientemente de su
identidad de género, el derecho a ser tratados con el mismo respeto y valoracion,
reconociendo que todas y todos tienen las mismas capacidades, derechos vy
responsabilidades, por lo que se debe asegurar que tengan las mismas oportunidades de
aprendizaje.

Enfoque de Gestidn Territorial: Vision sistémica, holistica e integral de un territorio, en el
cual se valora y potencia un proceso dinamico de construccién conjunta de grandes
definiciones, areas de accion, principios y politicas territoriales
(regional/provincial/comunal/establecimiento educacional).

Enfoque Participativo: Proceso de cooperacion mediante el cual el colegio y los actores de
la comunidad educativa identifican, deliberan y deciden conjuntamente acerca del quehacer
educativo, con metodologias y herramientas que fomenten la creacion de espacios de
reflexion y de diadlogos colectivos, encaminados a la participacidon activa de acuerdo a sus
roles y atribuciones, para contribuir a la formacion integral de los y las estudiantes.

La dinamica del clima y la Convivencia Escolar se da en la interaccion que existe entre
todos los miembros de la comunidad educativa, por lo tanto, una Convivencia Escolar
respetuosa del otro/a, inclusiva, con objetivos comunes y sellos identitarios propios, se
construye y reconstruye entre todos/as, siendo entonces el clima y la Convivencia Escolar
responsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

Enfoque Inclusivo: Supone trasformaciones profundas en la cultura escolar y en su
guehacer pedagodgico e institucional, valora y respeta a cada un/a tal y como es,
reconociendo a la persona con sus caracteristicas individuales sin tratar de acercarlas a un
modelo de ser, actuar o pensar “normalizado”. Reconoce y valora la riqueza de la diversidad
asumiendo cambios estructurales en el sistema escolar que acojan la diversidad, sin
pretender que sean los sujetos quienes deban “adaptarse” a un entorno que no les ofrece
oportunidades reales de aprendizaje. Todas las normativas, regulaciones, protocolos,
diagnosticos, planes de gestion y evaluaciones deben propiciar la apertura de la cultura
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escolar hacia el reconocimiento e incorporacion de la diversidad como parte de los
procesos de aprendizaje.

e Enfoque de Gestion Institucional: Se refiere a la planificacion, desarrollo y evaluacion de

acciones coordinadas en un plan (Plan de Gestién de la Convivencia Escolar, Plan de
Mejoramiento Educativo, Plan de Formacion Ciudadana, Plan de Apoyo a la Inclusién - El
Proyecto Pedagogico de la Jornada Escolar Completa, Plan de Sexualidad, Afectividad y
Género y el Plan Integral de Seguridad Escolar).
Los establecimientos cuentan con una serie de instrumentos de gestion. Cada uno debe
ser elaborado y gestionado de manera coherente, considerando tanto los valores y
propdésitos compartidos por la comunidad educativa expresados en el Proyecto Educativo,
como la normativa educacional que regula y orienta el quehacer escolar. Buscando
fortalecer el proceso de formacion integral de los y las estudiantes.

El establecimiento educacional desde el contexto escolar respeta, acepta, coexiste, guia y orienta
a los estudiantes y sus familias, independiente de las diferencias que existan entre ellas, ya que
son las que componen nuestra realidad nacional escolar.

e Enfoque preventivo:
- Empoderamiento de estudiantes y apoderados en torno a la institucién educativa (centro

de padres y estudiantes)

- Fortalecer vinculos entre la familia y el colegio (escuela para padres)

- Fomentar el desarrollo de la Inteligencia Emocional (actividades recreativas e informativas
destinadas a la comprension e integracion de la Inteligencia emocional dentro el aula de clases y
el hogar)

- Propiciar el desarrollo de vinculos y cohesion sociales saludables

Las conductas violentas son aprendidas, y el primer lugar de aprendizaje que tienen los nifios(as)
es el hogar

d) Definiciones

Violencia escolar:

El término comprende toda actividad y acciones que causan dolor o lesiones fisicas o psiquicas,
a las personas que se encuentra en el ambito escolar, o que persigue dafar los objetos que se
encuentran en dicho ambito.

Bullying:
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Debe ser comprendido desde el comportamiento agresivo que implica tres aspectos: desbalance
de poder, que se ejerce en forma intimidatoria al mas débil, por lo tanto, escogido y no al azar,
con la intencion premeditada de causar dafio, y que este comportamiento es sostenido en el
tiempo.

El tipo de bullying puede ser directo, ya sea fisico o verbal, o de gestos no verbales. Puede ser
indirecto o relacional (dafio a una relacion social), mediante la exclusion social, e 1 esparcir
rumores, o hacer que sea otro el que intimide a la victimal.

Cyber-Bullying:

Hace referencia al “matonaje” que se realiza bajo anonimato via internet, utilizando blogs, correo
electronico, chat y teléfonos celulares, ya sea para enviar mensajes intimidatorios o insultantes.
Sexting:

Consiste en enviar mensajes, fotos o videos de contenido erotico y/o sexual personal a través de
aplicaciones de mensajeria instantdnea o redes sociales, correos electrénicos u otro tipo de
herramienta de comunicacion. Esta difusion de intimidad sexual se conoce como “Sexting”
Grooming: Es considera cuando un mayor de edad incita mediante engafios a un menor de edad,
para que este le envie contenido erético y/o sexual personal, a través de aplicaciones de
mensajeria instantdnea o redes sociales, correos electrénicos u otro tipo de herramienta de
comunicacion. El mayor riesgo que esto conlleva es la pornografia infantil difundida a través de la
internet.

e) Marco legal del Reglamento de Convivencia Escolar

Los principios del presente Reglamento de Convivencia Escolar se subordinan, en general
a la legislacion vigente que le otorgan legitimidad y obligatoriedad. Estos son:

e Ley General de Educaciéon (LGE) N°20.370.

e Decreto con Fuerza de Ley 2 de Educacion (DFL2).

e Ley de Violencia Escolar N° 20.536.

e Ley de Responsabilidad Penal Adolescente N°20.844.

e Ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacién.

e Leyde Libertad Religiosa y de Culto N° 19.638.

¢ Reglamento Interno de Higiene, Orden y Seguridad.

e Ley de Aula Segura

e Decreto N° 830, del 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la Convencién
sobre los Derechos del Nifio (Convencion de Derechos del Nifio).

e Ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacion
parvularia, basica y media y su fiscalizacion (LSAC).

e Ley N° 20.248, que establece la ley de subvencion escolar preferencial (LSEP).

e Ley N° 21.040, que crea el sistema de educacion publica (LEY NEP).
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e Ley N° 20.845, de inclusion escolar, que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben
aportes del Estado (Ley de Inclusion o LIE).

e Decreto Supremo N° 24, de 2005, del Ministerio de Educacion, que reglamenta consejos
escolares.

e Decreto Supremo N° 524, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba el reglamento
general de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos
educacionales segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media, reconocidos
oficialmente por el ministerio de educacion.

e Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba reglamento
general de centro de padres y apoderados para los establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente por el ministerio de educacion.

e Resolucion Exenta N° 193, de 2018, del Superintendente de Educacion, que aprueba Circular
Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

e Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacién, que establece
los derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el &mbito de la educacion.

| 6. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ACTORES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

6.1. Derechos de la Comunidad Escolar

Todos quienes conforman nuestra comunidad educativa poseen el derecho de desarrollarse
dentro del contexto escolar en un clima de respeto y sana convivencia, donde el establecimiento
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representa el derecho basico de proteccién y garante de ninguna forma de agresion, tanto
psicologica como fisica, siendo a la vez deber de todos los integrantes de la comunidad educativa
co-construir un espacio de respeto y buenos tratos.

Es derecho y deber de toda la comunidad educativa el participar en la aprobacion del Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, es por ello que todos quienes conforman nuestra comunidad
educativa poseen el derecho de asociacion y participacion en el contexto escolar.

Todos quienes conforman nuestra comunidad educativa poseen el deber y el derecho de
informarse y ser informados por las normativas educacionales vigentes.

Todos quienes conforman nuestra comunidad educativa poseen el derecho de dejar reclamos,
sugerencias Y felicitaciones en el cuaderno que esta dispuesto para ello en Inspectoria General
del establecimiento, ademas de recibir la respuesta por escrito del, la, los o las involucradas y de
la Directora, en el mismo cuaderno.

Todos quienes conforman nuestra comunidad educativa poseen el derecho a ser escuchados, a
presuncion de inocencia, al debido proceso y a réplica. Es derecho el ser escuchados y atendidos
oportunamente.

6.2. Deberes de la comunidad escolar

Dentro de una sociedad en cambio continuo, donde nos vemos enfrentados a diversas
probleméticas y realidades, tenemos que estar preparados para este desafio constante y
dindmico, por lo que es deber de todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa
respetar y ser leales a los valores profesados en nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Es deber de toda la comunidad educativa respetar el PEI del establecimiento, apoyar y contribuir
a la gestion pedagdgica, de convivencia escolar, y promover buenos tratos entre todos y todas.

Es deber de todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa respetar las normas
de sana convivencia, repudiando y sancionando cualquier acto de violencia entre cualquiera de
sus miembros tanto en el establecimiento como fuera de él, propendiendo siempre a la sana
convivencia.

6.3. Derechos de los y las estudiantes

Lo primordial de toda la ley es asegurar el derecho a la educacion de todos/as los estudiantes,
resguardando su ingreso y permanencia durante toda la trayectoria escolar, dentro de lo cual se
incluye el derecho a la no discriminacion arbitraria, la cual impide el aprendizaje y la participacion
de los estudiantes (Art.1, letra e).

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes
de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los siguientes
deberes.
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Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades
para su formacion y desarrollo integral; a recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de
tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en
un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinion y a que se respete su integridad
fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicoldgicos. Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia,
sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del
establecimiento.

De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y
promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento del
establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a
asociarse entre ellos (ley 20.370).

1. Plantear sus opiniones e inquietudes dentro del marco del respeto a los demas.

2. Ejercer su individualidad en libertad responsable.

3. Contar con un Comité de Convivencia Escolar Democratico, de mediacion escolar al cual
recurrir ya sea para su informacion, participacion, ayuda y apelacién ante una falta.

4. Ser informados oportunamente de las observaciones que hacen sus profesores tanto positivas
como negativas, en el momento de ser efectuadas en la hoja de vida.

5. Organizarse como Centro de Alumnos de la Escuela, asesorados por un profesor encargado,
renovando la directiva cada 1 afio.

6. Tener espacios de sana convivencia escolar programadas en conjunto con sus cursos, el CCAA
y el Comité de Convivencia Escolar.

7. Participar en seminarios, talleres preventivos, jornadas, organizadas por Convivencia Escolar.
8. A conversar las diferentes inquietudes juveniles en los espacios de consejo de curso y algunos
espacios de la hora de orientacion.

9. Recibir reforzamiento de valores y habitos en los consejos de curso.

10. A recibir apoyo y/o derivacion a redes de apoyo, segun sea el caso y proteccion social.

11. A patrticipar en el planeamiento de actividades de convivencia, junto al equipo de gestion,
CCAA y sus cursos.

12. A ser derivado a atencidon especializada en caso en que su salud sea afectada ya sea por el
consumo de alcohol, drogas u otros, a través del profesor jefe, area de coordinacién psicosocial y
sus redes de apoyo, estableciéndose un plan de seguimiento y derivacion a ayuda profesional
externa especializada. Trabajando siempre en conjunto con su familia.

13. Ser tratados de forma respetuosa y considerados personas en formacion, con necesidades
basicas de afecto, seguridad y respeto.

14. Ser valorados en su expresion como individuo, a tener una nueva oportunidad ante el error.
15. A cultivar el dialogo, las relaciones interpersonales de amistad y comunicacion entre todos.
16. Ser comprendidos y orientados.

17. Obtener orientacion que le permitan diagnosticar intereses, adquirir 0 mejorar habitos y
habilidades, detectar aspectos vocacionales y otros aspectos relativos a su desarrollo personal.
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18. Ser informados oportunamente de las decisiones educacionales pertinentes que le afecten
directa o indirectamente.

19. Ser escuchado en sus argumentos por sus profesores o docentes técnicos y directivos.

20. Postular a las becas y beneficios que otorgue el sistema educacional u otras entidades y
cumpla con los requisitos establecidos.

21. Organizar y/o participar en actividades recreativas y creativas programadas de acuerdo a sus
intereses y necesidades.

22. Participar en forma activa y responsable en el Centro de Alumnos, de acuerdo a las
disposiciones vigentes del Ministerio de Educacion y al propio Reglamento del Centro de Alumnos.
23. Ser evaluado en conformidad al reglamento 511 de evaluacion y promocion vigente, con las
adaptaciones que haya realizado el colegio, las cuales han sido informadas oportunamente.

24. Los alumnos con problemas conductuales y/o de aprendizaje seran oportunamente derivados
a redes de apoyo correspondientes, donde el apoderado debe hacerse responsable del
acompafamiento.

25. Asi mismo los alumnos con problemas de aprendizaje debidamente diagnosticado, seran
atendidos por Programa PIE, siempre y cuando exista vacante. De no haber vacante, se evaluara
de manera diferenciada, entregando los apoyos necesarios para su aprendizaje, hasta que pueda
hacerse del cupo dentro del PIE.

26. Sugerir ideas que mejoren el trabajo escolar, las instalaciones del colegio, el aprovechamiento
de los recursos y la integracion de los compafieros al colegio y sus actividades. Aprovechar para
ello los canales de comunicacion existentes en el colegio.

27. Ser leal y solidario con sus compafieros y al mismo tiempo ser capaz de tener independencia
y criticar a sus comparieros aquellas conductas que le parezcan inadecuadas o perjudiciales para
si mismo, en otras personas o la organizacion del colegio.

28. Las alumnas que estuvieran en la situacion de embarazo durante el afio lectivo, se apegaran
en todas sus partes a la LEY N° 18.962.

6.4. Deberes de los y las estudiantes

Son deberes de los estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el
maximo desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar,
cuidar la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del

establecimiento (Ley 20.370 art. 10. Letra a)

1. Conocer, respetar y cumplir, el Manual de Convivencia Escolar del Establecimiento.
2. Asistir regularmente a clases, en caso de inasistencia se debe presentar Justificativo medico
con comunicacién o con apoderado, en caso de tener otro motivo, el apoderado debe presentarse

en inspectoria general el mismo dia de la reincorporacién del estudiante al establecimiento.
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DESDE 1969

3. Llegar a clases antes del toque de timbre 9:00 Am. Si lo hace después debe registrar su atraso
con los inspectores de patio. Al cumplir cinco atrasos en el mes los alumnos deben concurrir con
su apoderado al establecimiento para justificar esta situacion y firmar compromiso, ya que esto
perjudica directamente su rendimiento.

4. Cada estudiante debera traer su agenda escolar, su uso es obligatorio, es el conducto regular
gue relaciona el hogar con el colegio.

5. El estudiante debe asistir a clases, con una buena higiene y presentacion personal.

6. No asistir con maquillaje y accesorios; ya que en caso de pérdida la escuela no se hace
responsable.

7. No asistir al establecimiento con aros y/o piercing en ninguna parte de su cuerpo, debido a que
el alumno o alumna corre riesgo de accidentarse.

8. No traer a la escuela teléfonos celulares y/o aparatos tecnolégicos, ya que interfieren en el
proceso de ensefianza aprendizaje, ademas de la sana convivencia escolar.

9. En caso de pérdida o dafio de alguno de estos artefactos, nuestro Colegio Polivalente Inglés
no se hace responsable, ya que en el numeral 7 y 8 se tipifica la prohibicidén de traer estos mismos.
10. Evitar situaciones riesgosas, que atenten contra su seguridad personal y la de sus
compairieros, dentro y fuera del establecimiento.

11. Cuidar, mantener, hacer buen uso del mobiliario y materiales, como aseo y ornato de la sala
de clases, CRA, sala de inglés, sala de PIE, sala de informatica, sala de TP, comedor, servicios
higiénicos, canchas, patio, bus escolar y otras dependencias del establecimiento.

12. Cuidar y preservar el medio ambiente del establecimiento y contribuir de la misma forma como
ciudadano responsable.

13. Ser responsable con sus deberes escolares, desarrollo académico y el presentarse con sus
Utiles escolares y de aseo personal segun corresponda, asi mismo los materiales necesarios para
trabajar en las distintas asignaturas/actividades.
14. Propiciar un ambiente sano y de respeto, para el efectivo desarrollo de las clases.
15. Mantener la integridad del material personal, de compafieros o de cualquier miembro de la
comunidad educativa.

16. Generar respeto y aceptacion hacia todos los integrantes de la comunidad escolar.
17. Utilizar un lenguaje formal dentro del establecimiento, durante el desarrollo de cualquier
actividad que involucre representar al colegio y/o salidas pedagdgicas.

18. No consumir drogas, alcohol u otro estupefaciente, ademas de no fumar, dentro del

establecimiento y en salidas pedagodgicas o en actividades donde se represente a la institucion.
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19. Contribuir al normal desarrollo de las actividades escolares, respetando los horarios de inicio
y término de cada bloque de clases.

20.Los/as estudiantes que cumplan con la edad que estipula la Ley N° 20.084, sobre
responsabilidad penal, estaran afectos a ella de acuerdo a las sanciones que incurran.
21. Respetar fisica y psicolégicamente dentro del ambito sexual, a todo miembro participe de la
comunidad educativa.

22. Asistir a clases con el uniforme oficial del establecimiento.

22. 1. Transitorio. Para el afio 2021, el uso del uniforme sera flexible solo la polera institucional
obligatoria. Podran vestir buzo del colegio u otro color, ademas de jeans clasico, poleron y
chaqueta de colores oscuros. Asi mismo, se permitira el uso de zapatillas.

23. Utilizar buzo institucional para las clases de educacion fisica.

23.1. transitorio. Utilizar buzo alternativo para las clases de educacion fisica.

24. Usar tenida formal, desde primero medio a cuarto medio, para actividades propias del plan
comun y de la especialidad Técnico Profesional. Esta tenida corresponde en:

Varones: Pantalbn de tela oscuro, zapato de vestir, camisa blanca y corbata.
Mujeres: Pantalon de tela oscuro, blusa blanca y zapato de vestir con un taco maximo 5 cm.
25. Participar en las tutorias, refuerzos educativos y programa PIE, que el establecimiento les
brinde.

26. Mantener el orden vy limpieza dentro del casino de los estudiantes.
27. Mantener una actitud de respeto y de escucha activa, durante el desarrollo de los actos civicos.
28. Participar y dar buen uso al material, implementado por el colegio para realizar reciclaje.
29. Respetar las normas de seguridad escolar, tanto dentro del establecimiento, asi mismo en las
salidas pedagdgicas, bus escolar y actividades en donde se represente a la institucion.
30. Cumplir con las medidas formativas cuando sean aplicadas, segun nuestro manual de
convivencia escolar.

31. No patrticipar, instar o ser complice en Bullying, Ciber-bullying y/o violencia escolar hacia
cualguier miembro de comunidad educativa.

32. Conocer y cumplir el PI del Establecimiento.

33. Participar en las elecciones del CCAA 'y en cualquier actividad que corresponda a la formacién
civil ciudadana.

6.5. Derechos de los padres, madres y/o apoderados

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes
a cargo de la educacién de sus hijos respecto al rendimiento académico y del proceso educativo
de éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento. Poseen el derecho a ser escuchados
y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo
del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento. El ejercicio de
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estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.
A continuacion se detalla:

1. Exigir que el Establecimiento imparta el tipo de educacion definida en el Proyecto Educativo,
dentro del marco de las leyes vigentes.

2. Conocer el funcionamiento del Establecimiento y el modo en que se aplica el Proyecto
Educativo, incluida la ley SEP.

3. Ser recibido por los docentes en los horarios establecidos para plantear sus dudas, inquietudes
y/o sugerencias.

4. Recibir informacién sobre la situacion de su hijo(a), en los aspectos académicos y conductuales,
dentro de los espacios de atencion que se designa a cada profesor/a.

5. Recibir una atencion deferente y oportuna cuando lo soliciten por escrito, de parte del
Profesorado Direccion y Personal del Colegio.

6. Tener entrevistas con su profesor Jefe, Profesores de Asignatura, encargado de convivencia,
Jefe(a) de UTP y/o Director en los horarios establecidos, si es urgente, solicitar por escrito con 3
dias de anticipacion.

7. Solicitar entrevistas personales con Programa de Integracién (PIE) cuando lo requieran.

8. Participar en actividades especialmente organizadas para ellos, como reuniones mensuales,
talleres de habilidades parentales, reuniones del proyecto de integracién, u otros que permitan
apoyar el mejoramiento de la calidad de educacion que sus pupilos reciben en este colegio.

9. A ser informado oportunamente sobre las normas, consecuencias de su transgresion y
procedimientos, que rijan aquellas actividades que sean parte de la formacion integral de los
estudiantes.

6.6. Deberes de los padres, madres y/o apoderados

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse
sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos;
apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento
educacional; respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la
comunidad educativa (Ley 20.370 art. 10, letra b).

1. Son los principales responsables de la educacion de sus hijos, que es un derecho irrenunciable;
esta responsabilidad es indelegable, por lo cual son quienes ejercen su representacioén ante el
Colegio.

2. Conocer, respetar y cumplir, el Manual de Convivencia Escolar del Establecimiento.
3. Reforzar los valores y habilidades sociales, necesarias, para una sana convivencia
escolar/participacion ciudadana, para generar un clima de respeto, inclusion e integracion.

4. Velar por el cumplimiento de las disposiciones emanadas de la Direccion del Colegio, del
Ministerio de Educacion, con respecto a la escolaridad de su hijo o hija.

5. Tomar responsabilidad de la asistencia y puntualidad de su pupilo(a), al establecimiento
educativo.

6. Justificar las inasistencias, por medio de certificado médico o en caso contrario presentarse en
inspectoria general, el mismo dia de la reincorporacion de su pupilo al establecimiento.
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7. Reforzar habitos de estudio, aseo, higiene y presentacion personal, de su pupilo(a).

8. Asistir a las Reuniones de Apoderados y/o citaciones emanadas del establecimiento.

9. Velar por el uso del uniforme escolar, de educacion fisica y tenida formal en el caso de la
educacion media.

10. Enviar la agenda escolar, ya que es el anico medio valido de comunicacion.

11. Revisar diariamente cuadernos y libretas de comunicaciones de su Pupilo/a, la cual debe ser
firmada cada vez que se comunique algo.

12. Respetar el conducto regular de comunicacion con la Unidad Educativa

13. Es deber del apoderado el presentarse a la hora de retirar a su pupilo(a), durante la jornada
escolar. En casos excepcionales de no poder presentarse, dejar constancia en inspectoria
general.

14. Responder por dafios y perjuicios que su hijo cause en el colegio y bus escolar, tales como
vidrios, chapas, puertas, mesas, sillas, pizarras, bandejas, material didactico, entre otros,
reponiendo integramente el dafio o perjuicio causado, en un plazo no superior a 2 semanas.

15. En caso de que el estudiante pierda, rompa o extravie los libros solicitados en el CRA, estos
se deben reponer en un plazo no superior a una semana.

16. Respetar a todo el personal docente y asistente de la educacion del Colegio.

17. Conocer y reforzar las normas de prevencion de riesgos del Establecimiento Educacional, a
sus pupilo(a).

18. Participar en Charlas educativas organizadas por el Establecimiento.

19. Acudir en la fecha que determine el MINEDUC a matricular personalmente a su hijo/a o
pupilo/a.

20. Firmar carta de compromiso y/o apoyar medida formativa y/o reforzar actitudes positivas que
se han de aplicar a su pupilo(a).

21. Velar por el cumplimiento de los deberes escolares, desarrollo académico y de la asistencia
con los materiales necesarios, para desarrollar las diversas actividades requeridas en la
asignatura.

22. Enviar a su pupilo, a los diversos programas de apoyo que entrega el establecimiento, segun
corresponda.

23. Asistir a las derivaciones externas, emanadas desde el establecimiento escolar.

Si el apoderado no asiste ni justifica por segunda vez a una citacién sera notificado via carta
certificada o con carabineros.

En caso de existir una vulneracion de derechos del nifio(a) el establecimiento denunciara a las
respectivas instituciones de proteccion de la infancia.

6.7. Pérdida de la condicion de apoderado
La condicion de apoderado se perdera, sin perjuicio de la aplicacion de otras sanciones, cuando:
1. El apoderado renuncie a su condicion de tal.
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2. Su ausencia sea reiterada a actividades de formacion que el colegio convoque: reuniones
de apoderados, entrevistas citadas por Profesor Jefe o asignatura, Orientador, Equipo PIE,
sicllogo o cualquier otro profesional o autoridad del establecimiento.

3. El apoderado sea responsable de actos de amenaza, difamacion, ofensa, injuria,
calumnia y/o agresion que involucren a cualquier miembro de la comunidad educativa por
cualquier medio verbal o escrito.

4. No acate alguna de las disposiciones contenidas en el Proyecto Educativo, reglamento
de convivencia escolar o protocolos de actuacion.

6.8. Sanciones

El Equipo de Convivencia escolar mediante resolucion fundada, previo informe del Director de
Convivencia correspondiente, ordenara que de oficio se inicie un procedimiento de investigacion,
conforme a las reglas del punto 4.7. y siguientes del presente reglamento, mediante el cual
resolvera sobre la pertinencia de aplicar alguna de las siguientes sanciones al padre, madre,
representante legal, o quien tenga la calidad de apoderado en atencion a la naturaleza, gravedad
y reiteracion de la infraccién o incumplimiento de alguna de las disposiciones contenidas en este
Reglamento. Las sanciones aplicables a los Apoderados son:

1.-Amonestacion escrita

2.-Imposibilidad temporal para acceder al interior del establecimiento.

3.-Suspension temporal de la condicién de apoderado.

4.-Pérdida indefinida de la calidad de apoderado.

6.9. Recurso de apelacion

De la resolucién que dicte el Equipo Directivo, procedera el recurso de apelaciéon el que debera
ser interpuesto dentro del plazo de tres (3) dias contados desde la notificacion de la resolucion.
Conocera y resolvera el recurso el Consejo de profesores.

6.10. Deberes de los docentes

1. Entregar aprendizajes de calidad que incorpore los valores de la convivencia escolar y PEI
en su quehacer pedagdgico.

2. Desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.

3. Debe ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable. (LGE).

4. Preparar y entregar clases planificadas, con metodologias que les permitan desarrollar
habilidades para convivir con otros.

5. Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C.
Laboral).

6. Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de los estudiantes.
(E. Docente).

7. Respetar los diversos ritmos de aprendizaje de sus estudiantes.

8. Trabajar en equipo con cada uno de los estamentos de la comunidad educativa
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9. Debe orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda. (LGE).

10.Debe actualizar constantemente sus conocimientos, es decir, perfeccionarse o capacitarse
con el fin de mejorar sus practicas educativas. (LGE).

11.Debe evaluarse periédicamente. (LGE).

12.Debe investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares. (LGE).

13.Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
(LGE).

14.Debe respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de cursos. (E. Docente, C.
Laboral).

15.Debe conocer, cumplir y hacer cumplir el Reglamento de Evaluacion.

16.Debe conocer, respetar, cumplir y hacer cumplir el Proyecto Educativo y Manual de
Convivencia Escolar del establecimiento. (LGE).

17.Fomentar y promover un adecuado clima de convivencia escolar entre todos los miembros
de la comunidad educativa.

18.Ser responsable de la administracion y cuidado de salas de clases, materiales educativos y
administrativos que se le asigne.

7. DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
POLITICAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

7.1. Politica de Buena Convivencia Escolar: El Colegio postula que la buena convivencia
escolar es la coexistencia arménica de los miembros de la comunidad educativa y supone una
interrelacion positiva de todos ellos, logrando asi una incidencia significativa en el desarrollo
moral, socio afectivo e intelectual de los estudiantes, por lo que constituye una responsabilidad de
todos sus miembros y actores sin excepcion.

7.2. Politica de Construccion de la buena convivencia;
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a) El Colegio postula que la busqueda y construccién de la buena convivencia, en el marco de la
Comunidad del Colegio, es un imperativo de primer orden, ya que esta funciona como catalizador
de los aprendizajes, ayudando o no a que ocurran. El vinculo afectivo entre docentes y
estudiantes, la relacion entre los estudiantes, las relaciones organizadas al interior del Colegio
basadas en el respeto y la capacidad de diadlogo, permiten la mejor mediacion y el aprendizaje de
saberes contenidos en el curriculum.

b) Para el logro de una sana convivencia, es necesaria la construccién de un modo de operar que
permita cumplir con los objetivos de la comunidad educativa. Esto implica establecer reglas
basicas de funcionamiento y la asignacion de roles complementarios a los distintos actores para
gue la comunidad alcance sus metas.

c) La formacién en disciplina es un proceso en el que se incentiva a los estudiantes
progresivamente a compartir objetivos, a mirarse como parte de una comunidad, reconocer su rol,
sus responsabilidades y el significado de estas. Esta formacidén no puede ser concebida como un
conjunto de sanciones que castigan la salida del marco normativo, sino como un proceso
progresivo en el que los estudiantes van compartiendo objetivos e internalizando, apropiandose y
ensayando, los roles que desempefaran en marcos comunitarios mas amplios y de los que se
inician responsabilizandose en el colegio.

d) Los valores, a su vez, que sustentan este proceso formativo deben ser aquellos que han sido
consagrados de manera central el Proyecto Educativo: amor, respeto, solidaridad, verdad,
responsabilidad, humildad, perdén, confianza en si mismo, siendo por ello los referentes éticos a
los que deben dirigirse todos los esfuerzos de formacion y reparacion que el Colegio desarrolle
en esta esfera.

e) El objetivo ultimo de la formacion para una sana convivencia, es que los estudiantes alcancen
un nivel de autonomia y formacion personal que les permita actuar consciente y coherentemente,
responsabilizandose de las consecuencias de sus actos. Este enfoque considera el desarrollo
humano en relacién a su evolucién en el campo Cognitivo -comunicacional, de responsabilidad
social y de juicio ético.

f) El Colegio postula una formacién basada en la educacion permanente y coherente de sus
valores, sobre la base de normas de funcionamiento y en la anticipacion de consecuencias para
promover el tipo de relaciones esperadas dentro de la institucion.

g) La convivencia se adecuara necesariamente a la etapa del desarrollo de los estudiantes, de
manera que la internalizacion de normas y valores adquiera sentido y por consiguiente sea
asimilable por ellos y se logre un compromiso con los principios y valores propios del Proyecto
Educativo del Colegio.

h) La integracion de una norma supone conocer y entender el valor que la sustenta y junto con
ello experimentar su realizacién. Sin embargo, en el proceso de internalizacién, la adhesion a la
norma por parte del estudiante no es permanente, de manera que las consecuencias frente
a su cumplimiento o a la transgresion a estas, deberan ser de tipo l6gicas y estar dirigidas a
reforzar el cumplimiento y valor de ellas.

i) Los conflictos y las eventuales transgresiones de estos principios seran considerados faltas,
pero a la vez, deberan ser abordados como oportunidades formativas en los diversos planos:
ético, personal y social.

j) Lareflexion, el dialogo, la construccion de acuerdos y la resolucion respetuosa y colaborativa
de los conflictos, forman parte del proceso formativo en el Colegio, que promueve la
responsabilidad y el desarrollo de habilidades para la toma de decisiones, la autonomia, el
responsabilizarse de los propios actos, asumir sus consecuencias Y efectuar las reparaciones
gue sean pertinentes.

K) El establecimiento implementara programas especiales de apoyo a aquellos
estudiantes que presenten bajo rendimiento académico que afecte su proceso de aprendizaje,
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asi como planes de apoyo a la inclusién, con el objeto de fomentar una buena convivencia
escolar, sin perjuicio de lo establecido en la ley N° 20.248

7.3. Organos que participan en la Convivencia Escolar

Equipo Directivo: La responsabilidad ultima en la convivencia escolar en el
Establecimiento estd en manos del Equipo Directivo, presidido por la Directora, Encargado de
Convivencia, Sicologo del Equipo de Convivencia, y Jefe de Técnico Profesional. Este equipo
tiene las siguientes atribuciones:
*Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima
escolar sano.
*Disefiar e implementar Planes y Protocolos que prevengan la violencia escolar en el
establecimiento.
sInformar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta
contraria a la sana convivencia.
*Conocer y resolver los informes e investigaciones presentadas por el Director(a) de
Convivencia Escolar.

Encargado de Convivencia: Es miembro del equipo directivo y de gestién escolar,
responsable de confeccionar anualmente el Plan de gestion de convivencia, de ejecutar de
manera permanente los acuerdos decisiones y planes del equipo de gestion escolar relativos
a convivencia, investigar en los casos correspondientes e informar sobre cualquier asunto
relativo a la convivencia, a las instancias o0 instituciones pertinentes y velar por el
cumplimiento de los procesos administrativos y de gestion emanados de direccion.

Consejo Escolar: Lo integran el equipo de gestidn escolar, representante de los profesores,
estudiantes, padres, apoderados y asistentes de la educacién, quienes tendran derecho a
ser informados sobre todos los asuntos relativos ala convivencia escolar y consultada sobre
los mismos cuando el equipo que participa en el consejo escolar lo considere necesario.
Este consejo escolar sesionara de acuerdo a la normativa educacional. EI Consejo Escolar
tendra caracter informativo, consultivo y propositivo. En ningin caso el sostenedor podra
impedir o dificultar la constitucion del Consejo, ni obstaculizar, de cualquier modo su
funcionamiento regular

Consejo de Profesores: Este Consejo esta integrado por el equipo docente del
establecimiento y colaborara en las decisiones fundamentales respecto de temas de
convivencia escolar. EI consejo se reunird trimestralmente de manera ordinaria o
extraordinariamente, cada vez que sea necesario para revisar la situacion de alumnos
sancionados. Las decisiones finales de cada caso serdn adoptadas por el Director del



establecimiento, con consulta al Consejo de Profesores. El Consejo de Profesores, podra
subdividirse en consejos de convivencia por nivel de ensefianza.

8. NORMAS

8.1. Procedimientos

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto
por su dignidad y honra.

De cada actuacion y resolucion deberé quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo y denuncia. No se
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podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcion de
la autoridad publica competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el
derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones y la posibilidad de
impugnarlas.

Al momento de investigarse un posible incumplimiento al reglamento, el Colegio cautelara para
los estudiantes:

1. Respetar los procedimientos del debido proceso de acuerdo al conducto regular y/o a los
protocolos internos.

2. Presumir la inocencia de los involucrados.

3. Conocer las versiones que resulten importantes para la investigacion.

4. Evidenciar el contexto y las circunstancias que rodearon la posible falta.

5. Reconocer el derecho a la apelacién de las resoluciones que imponen sanciones disciplinarias.
6. Orientar las acciones hacia la reparacion de los afectados.

8.2. Definicion de faltas

Toda transgresion a las normas disciplinarias y que constituya infraccion a las normas sobre
convivencia escolar del presente reglamento seran consideradas faltas. Las faltas pueden
consistir en actos u omisiones que constituyan infracciones a este reglamento, se clasifican en:

LEVES: Actitudes y comportamientos que alteren el normal desarrollo de la convivencia escolar
y el proceso de aprendizaje, que no involucren dafio fisico o psicologico a si mismo o a otros
integrantes de la comunidad educativa.

GRAVES: Actitudes y comportamientos que atenten contra el bien comun, la integridad fisica y/o
psicoldgica a si mismo o a otros integrantes de la comunidad, asi como acciones deshonestas
gue alteren el normal desarrollo de la convivencia escolar y

el proceso de aprendizaje.

GRAVISIMAS: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica,
a si mismo o a otros; agresiones que pueden ser sostenidas en el tiempo y conductas tipificadas
como delito. Estas afectan la dignidad de la persona y el bien comun, transgrediendo los valores
y principios del Colegio.

8.3. Descripcién de medidas pedagogicas preventivas.

El establecimiento ante la ocurrencia de un hecho que importe una falta al reglamento interno de
menor entidad, antes de iniciar un procedimiento sancionatorio, adoptara una o mas de las
siguientes medidas:

a. Dialogo formativo y correctivo: cuando un estudiante transgrede una norma, el profesor de
asignatura, profesor(a) jefe o profesionales de ayuda dialogaran con el estudiante con el propdsito
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de que reconozca la falta, reflexione sobre ella y se incentive el desarrollo de una actitud
propositiva para llegar asi a establecer un compromiso de cambio. Se deja constancia escrita en
la hoja de entrevista.

b. Observacién en el Libro de clases: registro descriptivo en el libro de clases de una falta ya
sea por conducta o responsabilidad.

c. Citacion al apoderado: cuando el alumno cometa una falta y se apligue medida formativa o
esta sea grave o gravisima el profesor jefe, profesor de asignatura, o cualquier otro profesional de
la educacién podra citar a entrevista al apoderado para entregar antecedentes de la o las faltas
cometidas. Se deja constancia escrita en la hoja de entrevista o hoja de vida del estudiante o Libro
de actas de Convivencia Escolar.

d. Servicio pedagogico: contempla una accion en la que el o la estudiante, asesorado por un
docente u asistente de la educacion, realiza actividades de caracter pedagoégico en la que entrega
orientaciones o prevenciones a compafieros del establecimiento educacional frente a algunas falta
que transgreda la Sana Convivencia Escolar. El estudiante firmara en esta oportunidad un
compromiso para mejorar su conducta, quedando registro escrito en el Libro de Medidas
Formativas. El incumplimiento de esta medida podra ser considerado como agravante.

e. Servicio Comunitario: Consiste en que el estudiante debera asistir un dia determinado a
realizar un trabajo comunitario o académico, lo que se determinara segun la naturaleza de la falta.
Esto implica alguna actividad, definida por el Comité de Convivencia Escolar, que beneficie a la
comunidad educativa, haciéndose responsable de sus actos a través del esfuerzo personal,
realizando acciones tales como: ordenar algun espacio del establecimiento, preparar y reparar
materiales para clases o desarrollar trabajos académicos. El estudiante firmard en esta
oportunidad un compromiso para mejorar su conducta, quedando registro escrito en el Libro de
Medidas Formativas. El incumplimiento de esta medida podra ser considerado como agravante.

8.4. CONSTITUYEN FALTAS AL PRESENTE REGLAMENTO

FALTAS LEVES

Llegaratrasado al establecimiento.

Llegar atrasado a una clase estando en el colegio.

Comer dentro de la sala de clases

Tener conductas riesgosas dentro de la sala de clases.

No mantener respeto y la escucha activa actos civicos.

No cumplir con las responsabilidades escolares.

Presentarse al establecimiento con maquillaje y/o accesorios, que no estan permitidos por

el reglamento interno.

8. Utilizar un lenguaje grosero/obsceno en dependencias del establecimiento, salidas
pedagdgicas u otras actividades en donde ese represente al colegio.

9. Interrumpir el desarrollo normal de la clase y/o negarse a participar de esta.

No oM PE
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FALTAS GRAVES

1.

a o

Ensuciar la sala de clases, rayar mobiliario; mesas, paredes, bafos u otra dependencia del
establecimiento.

Asistir a clases sin el uniforme  escolar correspondiente.

Agredir verbalmente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Negarse a realizar una actividad, trabajo o prueba.

Romper material propio, de compafieros o de cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Sustraer objetos o bienes de otros compafieros o0 compafieras y/o miembros de la
comunidad educativa.

Hacer gestos groseros u obscenos hacia algun miembro de la comunidad educativa.
Participar en actos de caracter sexual con otro estudiante o miembros de la comunidad
educativa.

No entrar a clases durante la jornada escolar.

GRAVISIMA

1.

W

~

9.

Fumar o beber alcohol dentro del colegio o en actividades que representen al

establecimiento y salidas pedagdgicas.

Publicar fotos, videos 0 grabaciones de audio en cualquier medio electrénico analogo o

digital (Internet, presentaciones, etc.); o medio convencional (a través de papel u otro
medio de similares caracteristicas, cintas o discos de grabacion) que dafien o

menoscaben a los miembros de nuestra comunidad educativa.

Proferir amenazas, insultos hacia cualquier miembro de la comunidad educativa.

Agredir fisicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Participar, instar y ser complice en actos de acoso escolar; bullying, cyber-bullying y

violencia escolar.

Participar, instar y ser complice de Sexting y/o Grooming.

Microtrafico de cualquier tipo de drogas y/o sustancias licitas e ilicitas (ver protocolo).

Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortopunzantes, ya sean

genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos. Se

incluye la intensién de causar dafio con: lapiz, palo, manopla, sillas, mesas, piedras,

botellas, tijeras, entre otros.

Robo, adulteracion y/o destruccion de documentos publicos.

10. Participar, instar o ser complice de cualquier tipo de discriminacion.
11.Participar, instar y/o ser complice de abuso sexual hacia cualquier miembro de la comunidad

educativa.

12.No permitir el normal funcionamiento del establecimiento educacional, evitando el libre acceso

hacia el interior de este mismo, a cualquier miembro de la comunidad educativa.

13. Salir o hacer abandono del establecimiento educacional, durante el periodo de clases.
14.Llegar en estado de intemperancia o bajo los efectos de estupefacientes, al establecimiento

escolar.



8.5. PROCEDIMIENTOS
Todo procedimiento que emane de una falta se ajustara al Debido Proceso
Infraccion del reglamento

Los alumnos incurriran en responsabilidad por infraccion a las disposiciones de este reglamento
cuando la infraccion a sus Deberes y Obligaciones fueren susceptibles de la aplicacion de una
medida disciplinaria. Estas faltas deberan ser acreditadas mediante una
Investigacion, conforme a las reglas que a continuacion se reglamentan.

8.5.1. Procedimientos
De 1° basico a 4° medio
a) Procedimiento Falta Leve

- Didlogo formativo, registrar en hoja de dialogo.

- Registrar en el libro de clases.

- Si la falta lo amerita se aplicar4 medida pedagdgica formativa.

- Si la falta se repite por tercera vez, a pesar de haber aplicado los pasos anteriores se citara al
apoderado via escrita y telefénica para dar a conocer la situacion y firmar compromiso de apoyo al
estudiante.

Si el apoderado no se presenta a la citacion, se dara una nueva para el dia siguiente si esta conducta
se repite sera notificado via carta certificada.

Procedimiento ante atrasos reiterativos

Los alumnos(as) que lleguen atrasados no podran ingresar a clases hasta las 9.30 hrs. con el fin de
no interrumpir el proceso educativo.

Si el alumno(a) llega atrasado tres dias 0 mas dentro de un mes debera realizar medida formativa
comunitaria al inicio del siguiente mes que sera informado por inspectoria al apoderado y alumno. Si
estos hechos suceden por segunda vez el apoderado debera firmar compromiso.

b) Procedimiento falta grave

De 1° basico a 4°basico

-Conversar con estudiantes implicados, indagar y orientar conductas, especialmente del alumno/a
que agrede. -Entrevistar al apoderado para orientar en tanto al comportamiento de su hijo/a.

-Aplicar medida formativa y establecer compromisos de cambio de conducta la que sera
monitoreada por el profesor jefe.
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-Si no cumple con lo anterior se aplicara suspension por un dia habil.

-Sireiteraconducta (segunda ocasion): entrevistar apoderado, registrarenlibrode clasesy derivar

por escrito a convivencia escolar para indagar conducta y evaluar necesidad de intervencion con

padres y apoderados. Se suspende por un dia habil.

-Si la conducta se repite derivar a especialistas externos por profesor jefe o profesor de asignatura

0 encargado de convivencia escolar y aplicacion de protocolo N° 2.

-Sila conducta persiste, encaso de que el alumno sea de Primero a Cuarto basico, conversar con
el apoderado sobre la medida de reducir jornada escolar completa, a media jornada. (Se
analizara en reunion de Casos Sensibles).

- De incurrir nuevamente en los hechos se condicionara su matricula.

-Si la conducta persiste, informar cancelacion de matricula o negacion de matricula para el

siguiente afio escolar.

En los episodios de agresion fisica el apoderado debera concurrir al establecimiento para

retirar a su pupilo y asi evitar problemas después de la agresion.

-Agresion fisica a un docente o asistente de la educacion, significa la cancelacion de la matricula
del estudiante, considerando el debido proceso que corresponda de acuerdo a normativa vigente
(Ley20128).

- Aplicacién de Protocolo N° 2 en todo evento a suceder.

De 5° basico a 4° medio

-Conversar con estudiantes implicados, indagar y orientar conductas, especialmente del alumno/a
que agrede. -Entrevistar al apoderado para orientar en tanto al comportamiento de su hijo/a.
-Aplicar medida formativa y establecer compromisos de cambio de conducta.

-Si no cumple con lo anterior se aplicara suspension por un dia habil.

-Si reitera conducta entrevistar apoderado, registrar en libro de clases y derivar por escrito a
convivencia escolar para indagar conducta agresiva y evaluar necesidad de intervencion con
padres y apoderados y ademas se suspende por un dia habil.

-Si ya es conducta recurrente derivar a especialistas externos por profesor jefe o profesor de
asignatura o encargado de convivencia escolar y aplicacion de protocolo N° 2.

-Se analizara en reunion de Casos Sensible y se informara al apoderado sobre la medida de
calendario de prueba o jornada alterna.

- De incurrir nuevamente en los hechos se condicionara su matricula.

-Si la conducta persiste, informar cancelacion de matricula o negacion de matricula para el
siguiente afioescolar.

En los episodios de agresion fisica el apoderado debera concurrir al establecimiento para
retirar a su pupilo y asi evitar problemas después de la agresion.

-Agresion fisica a un docente o asistente de la educacion, significa la cancelacion de la matricula
del estudiante, considerando el debido proceso que corresponda de acuerdo a normativa vigente
(Ley20128).

- Aplicacion de Protocolo N° 2 en todo evento a suceder.

c) Procedimiento de falta gravisima
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De 1° basico a 4° Medio
-Registrar la falta en el libro de clases.

- Investigar sobre los hechos que implican la falta: Conversar con estudiantes implicados para
recabar informacion y esclarecer los hechos ocurridos. (Equipo de Convivencia Escolar)

- Si es un episodio de violencia, amenazas, acoso escolar, bajo el efecto de drogas y/o alcohol se
llamaréd al apoderado para retirar al alumno o alumnos involucrados como medida cautelar y de
proteccion.

- Citar a apoderado junto con estudiante involucrado via llamada telefénica y/o citacion impresa.

- Se aplicara suspension de clases mientras dure la investigacion hasta 5 dias habiles, segun Articulo
1° numeral 3 de la Ley 21.128. Esta medida y los hechos y motivos seran notificados por escrito al
estudiante y apoderado. Si fuera pertinente se aplicaran medidas precautorias a los alumnos(as)
involucrados(as) por el mismo periodo para salvaguardar la integridad de los afectados.

- El apoderado junto al estudiante involucrado en la falta podra exponer los antecedentes que considere
relevantes para la investigacion, asi como efectuar sus descargos. Se dara un plazo maximo de 5 dias
para presentar pruebas que desvirtien los hechos que fundamenten la medida.

- El apoderado podra solicitar reconsideracion del plazo maximo de 10 dias para la investigacion a
direccion via carta escrita y solicitar que sea efectuado en un plazo de 5 dias héabiles.

- Se citara al Comité de Convivencia Escolar para evaluar los resultados de la investigacion, descargos
y pruebas presentadas por los apoderados. Se considerardn la condicionalidad, expulsion o
cancelacion de matricula segun la gravedad de los hechos y si atentan a la sana convivencia escolar
del Colegio.

- La medida que establezca el comité quedara en acta y sera la directora quien notificara al apoderado
de la resolucién. El apoderado tendra derecho a apelar contra las medidas en un plazo maximo de 5
dias habiles via carta escrita dirigida a direccion, la que sera consultada de su aceptacion al Consejo
de Profesores.

En caso de Falta Grave o Gravisima, si el apoderado no se presenta a la citacion y no justifica sera
notificado via carta certificada y/o con carabineros.

8.5.2. Denuncias

Cualquier miembro de la comunidad escolar, podra reclamar o denunciar hechos que pudiesen
importar responsabilidad al presente reglamento por parte de los alumnos. Estas denuncias
deberan ser presentadas por escrito o verbalmente ante el Encargado de Convivencia, quien en
este Ultimo caso levantard un acta. Tratandose de reclamo o denuncia, el Encargado de
Convivencia dejara registro de la fecha y hora en que ha recibido los antecedentes, en un plazo
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no mayor a veinticuatro horas, quien deberd ser consultado y analizard los antecedentes,
determinando si existe o no merito suficiente para iniciar una investigacion y si los hechos son
susceptibles de ser sancionados conforme al reglamento.

Si un padre o apoderado necesita realizar un reclamo o consulta que no esté contemplado en este
Manual debe realizarlo en primera instancia con el profesor(a) jefe, quien lo derivara al encargado
correspondiente para ser solucionado oportunamente lo expuesto y ser citado dentro de los 5 dias
hébiles siguientes para dar respuesta y/o solucion.

Ante la situacion de denuncias en el contexto de Covid 19, las denuncias se realizaran via mail a
la encargada de Convivencia Escolar o al profesor(a) jefe en caso que no esté contemplado en
este Manual.

8.5.3. Plazo de lainvestigacion, derecho a presentar descargos y pruebas

El procedimiento sera fundamentalmente verbal y reservado hasta la etapa de formulacion de
cargos. De todas las diligencias y actuaciones se levantard un acta que firmaran los que hayan
participado, sin perjuicio de que se acompafiaran al expediente todos los documentos probatorios
y medios de prueba que el investigador logre recabar, no pudiendo exceder la investigacion el
plazo de diez (10) dias habiles. Los intervinientes tendran derecho a ser oidos, a declarar,
presentar libremente todo medio de prueba.

Vencido el plazo de investigacion sefalado, el investigador apreciara la prueba conforme a las
reglas de la sana critica y procedera a emitir un informe en el término, el cual contendra la relacion
de los hechos, los fundamentos y conclusiones a que se hubiere llegado, formulando
proposiciones concretas de lo que estimare procedente, conforme al mérito de los antecedentes
existentes en la carpeta de investigacion.

8.5.4. Decision

La decision del asunto correspondera al Equipo Directivo del establecimiento, una vez que

haya conocido el informe o vista que le deberé presentar al Equipo de Convivencia, dictara una
resolucién fundada en el plazo de tres (3) dias, la que tendré por objeto resolver el conflicto. La
autoridad que resuelva lo hara conforme al mérito de los antecedentes y por resolucion fundada
declarando el sobreseimiento, absolucién o la aplicacibn de una o mas de las sanciones
contenidas en el presente reglamento.

Los acuerdos se adoptaran por simple mayoria. De la decision debe elaborarse una resoluciéon
fundada que deberan suscribir todos quienes asistieron a la vista del asunto.

Esta resolucion sera notificada personalmente al apoderado, sin perjuicio de ello se permitira la
presencia del estudiante en la practica de la diligencia. En el mismo documento se dejara
constancia del derecho que les asiste para impugnar la decisién y del plazo que tienen para
ejercerlo. En caso que el apoderado no concurra a la citacion para notificar personalmente, se
practicard la notificacién por alguna de las otras formas previstas en el presente reglamento.
Para todos los efectos legales, administrativos de este Reglamento esta etapa constituye la
primera instancia.



8.5.4. Apelacion

El procedimiento garantiza a todos los intervinientes el derecho a recurrir en contra de la decision
de primera instancia. Podran interponer recurso de apelacion en el término de tres a cinco (5),
contados desde que han sido notificados de la resolucion que resuelve el procedimiento en
primera instancia.

Este debera presentarse por escrito, y sera recibido por el Encargado de Convivencia, dejando
registro del dia y hora, quien elevara el recurso a segunda instancia. El recurso de apelacion sera
conocido y resuelto por el Consejo de Profesores o Comité de Convivencia Escolar en un plazo
Méaximo de 3 dias desde que conste que lo ha recibido. Este plazo seré prorrogado ante periodos
de receso por vacaciones de invierno o interferiados o hasta el Consejo de profesores mas
cercano a la fecha de presentacion.

Quien decide en ultima instancia de las apelaciones es la Directora quien podra decidir si aceptar
0 no la solicitud sin consultar al Consejo de Profesores o revocar bajo sustentos la decision,
velando por el derecho del alumno(a).

&
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Nombre del Estudiante:

Responsable de aplicar medida Formativa:




Curso: Fecha: Edad:

Motivo:

Tipo de falta:

Medida Formativa:

Yo, del curso acepto desarrollar medida formativa, aplicada por la falta que
he cometido.

Firma Estudiante

Yo, apoderado de del curso tomo conocimiento de que mi pupilo debe realizar
una actividad de medida formativa.

Firma Apoderado

Realizacion de medida Formativa:

Reflexidn
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Nombre del Estudiante:

Responsable de aplicar didlogo  Formativo:




Curso: Fecha: Edad:
Motivo:
Tipo de falta:
Didlogo Formativo:
Reflexidn
Yo, del curso me comprometo a




Firma Estudiante

Seguimiento:

1. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

Se entendera por violencia escolar el termino comprende toda actividad y acciones que causen
dolor, lesiones fisicas 0 Psiquicas a las personas que se encuentran en el ambito escolar o que
persigue dafar los objetos que se encuentran en dicho ambito.

Se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas:
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Proferir insultos y garabatos, hacer gestos groseros, amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Agredir fisicamente o ejercer violencia en contra de un (a) estudiante o de cualquier otro
miembro de la comunidad educativa.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse en forma reiterada
de un(a) estudiante u otro miembro de la comunidad educativa (por ej. utilizar
sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas).

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social,
situacién econdmica, religion, pensamiento politico filoséfico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacion y/o condicion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier
otra circunstancia.

Toda accion observada por cualquier miembro de la comunidad educativa, que implique violencia
escolar, debe ser denunciada a cualquier miembro del equipo de convivencia Escolar del
establecimiento, la cual sera registrada en el libro de Actas de Convivencia Escolar. Si no lo
hiciera, se considerard como una falta gravisima y se considerara complice de dicho acto.

Toda denuncia de maltrato que haga un apoderado, respecto de su hijo en el establecimiento, se
realizaré por escrito al profesor (a) jefe y encargada de convivencia, quienes tienen la obligacion
de informar la situacion a la Direccion.

De acuerdo a la definicibn de maltrato escolar podemos realizar las siguientes acciones
preventivas relacionadas con el PME y plan de gestion de la convivencia escolar:

v

Resaltar los valores insertos dentro de nuestro P.E.I mediante afiches en lugares visibles
para todos los integrantes de la comunidad educativa los vivencien.

Implementar programas de orientacidén escolar en los cursos.

Se implementaran acciones preventivas en los recreos con el programa “Recreo
entretenido”.

Cada curso elaborara su decalogo de buen comportamiento y las reglas basicas del buen
vivir (a cargo del profesor jefe).

Participacion de los alumnos en actividades del buen trato y respeto.

Se realizara diversos actos civicos conmemorando efemérides y dias especiales.

Se incentivara la participacion mediante elecciones del centro de alumnos y directivas por
Ccurso.

Capacitacion en Convivencia Escolar para docentes y asistentes de la Educacion.

PROCEDIMIENTO

v -Registrar la falta en el libro de clases.

v - Investigar sobre los hechos que implican la falta: Conversar con estudiantes implicados para
recabar informacion y esclarecer los hechos ocurridos. (Equipo de Convivencia Escolar) (10 dias
habiles)
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v - Si es un episodio de violencia, amenazas, acoso escolar, bajo el efecto de drogas y/o alcohol se
llamaré al apoderado para retirar al alumno o alumnos involucrados como medida cautelar y de
proteccion.

v’ - Citar a apoderado junto con estudiante involucrado via llamada telef6nica y/o citacion impresa.

v - Se aplicara suspensién de clases de 1 hasta 5 dias habiles, prorrogables por una vez, segun
Articulo 1° numeral 3 de la Ley 21.128. Esta medida y los hechos y motivos seran notificados por
escrito al estudiante y apoderado. Si fuera pertinente se aplicaran medidas precautorias a los
alumnos(as) involucrados(as) por el mismo periodo para salvaguardar la integridad de los
afectados mediante denuncia ante carabineros. La investigacion de los hechos tendra un plazo
méximo de 10 dias habiles.

v' - El apoderado junto al alumno involucrado en la falta podra exponer los antecedentes que
considere relevantes para la investigacion, asi como efectuar sus descargos. Se dara un plazo
maximo de 5 dias para presentar pruebas que desvirtien los hechos que fundamenten la medida.

v’ - El apoderado podra solicitar reconsideracién del plazo maximo de 5 dias para la investigacion a
direccion via carta escrita y solicitar que sea efectuado en un plazo de 5 dias hébiles.

v - Se citar4 al Comité de Convivencia Escolar para evaluar los resultados de la investigacion,
descargos y pruebas presentadas por los apoderados. Se consideraran la condicionalidad,
expulsién o cancelacion de matricula segun la gravedad de los hechos y si atentan a la sana
convivencia escolar del Colegio.

v' - La medida que establezca el comité quedara en acta y sera la directora quien notificara al
apoderado de la resolucion. El apoderado tendra derecho a apelar contra las medidas en un plazo
maximo de 5 dias habiles via carta escrita dirigida a direccion, la que sera consultada de su
aceptacién al Consejo de Profesores.

v' La resolucion que adopte el Consejo de Profesores sera notificada al apoderado al dia siguiente
de manera escrita.

v Los alumnos(as) involucrados en hechos de violencia y que no hayan sido sancionado con la
expulsion seran derivados a profesionales externos del area sicosocial y si el caso lo amerita
derivados a OPD. De la misma forma tendran seguimiento por el sicélogo del equipo de convivencia
y su profesor jefe. EI apoderado debera asistir mensualmente a firmar y tomar conocimiento del
seguimiento asi como de presentar informes de los profesionales externos.

v En caso de Falta Grave o Gravisima, si el apoderado no se presenta a la citacién y no justifica sera
notificado via carta certificada y/o con carabineros y se dard por entendido que estad en
conocimiento de dicha falta. Si a pesar de esta accidn no se presenta sera denunciado a Tribunales
de Familia por vulneracién de derechos.

Todo hechos que afecte gravemente la convivencia escolar cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa se aplicara la Ley 21.128.

1.1 PROCEDIMIENTO FRENTE A CASOS DE VIOLENCIA ESCOLAR
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2. PROTOCOLO DE ACTUACION MALTRATO, ACOSO, ABUSO SEXUAL, ESTUPRO

l.- FUNDAMENTOS TEORICOS

El maltrato infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional,
sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios, nifias y
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adolescentes, de manera habitual u ocasional. Las acciones u omisiones que constituyen maltrato
infantil privan a los nifios, nifias y adolescentes del ejercicio de sus derechos y su bienestar.

El maltrato puede ser ejecutado por omision (entendido como falta de atencién y apoyo de parte
de una persona adulta a las necesidades y requerimientos del nifio o nifia, sea en alimentacion,
salud, proteccion fisica, estimulacion, interaccidén social u otro), supresién (que son las diversas
formas en que se le niega al nifio o0 nifia el ejercicio y goce de sus derechos: por ejemplo, impedirle
gue juegue o0 que tenga amigos/as, no enviarlo a la escuela, etc.) o transgresion (entendida como
todas aquellas acciones o conductas hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio o nifia,
tales como malos tratos fisicos, agresiones emocionales, entre otros) de los derechos individuales
y colectivos, e incluye el abandono completo y parcial

Dentro del concepto maltrato infantil se establecen distintas categorias, en funcién de diversas
variables:

1. Maltrato fisico: cualquier accidn no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a 0 adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave,
menos grave o leve).

Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son criterios que
permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando por ejemplo, la
edad de los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacién entre victima y
agresor, asi como si la agresion ocurrié como defensa propia, o fue cometida en complicidad con
mas agresores, etc.

2. Maltrato emocional o psicoldgico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo,
ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma
de maltrato emocional o psicoldgico.

3. Negligencia: se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de quienes tienen
el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y educacion de
los/as nifios/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas
fisicas, sociales, psicoldgicas o intelectuales.

4. Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y/o conductas de los/as nifios/as y adolescentes que buscan proximidad
y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccion y contacto, por parte de una figura
adulta estable.
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El abuso sexual y el estupro, son una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposicién
a un nifo, nifla o adolescente de una actividad sexualizada en que el/la ofensor/a obtiene una
gratificacion, es decir, es una imposicion intencional basada en una relacién de poder. Esta
imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccion,
la intimidacion, el engafio, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion
0 manipulacion psicolégica.

El abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio, nifia o
adolescente, incluyendo, entre otras, las siguientes:

Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio, nifia o adolescente.
Tocacion de genitales del nifio, nifia 0 adolescente por parte del abusador/a.

Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio, nifia 0 adolescente por parte del abusador/a.
Incitacién, por parte del abusador/a, a la tocacién de sus propios genitales.

Contacto bucogenital entre el/la abusador/a y el nifio, nifia o0 adolescente.

o gk 0w DbhRE

Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o
con objetos, por parte del abusador/a.

7. Utilizacion del nifio, nifia o adolescente en la elaboraciébn de material pornogréfico (Por
ejemplo, fotos, peliculas, imagenes en internet).

8. Exposicion de material pornografico a un nifio, nifia o adolescente (Por ejemplo, revistas,
peliculas, fotos, imagenes de internet).

9. Promocidn o facilitacién de la explotacién sexual infantil.

10. Obtencién de servicios sexuales de parte de un/a menor/a de edad a cambio de dinero u otras
prestaciones.

POSIBLES INDICADORES O CONSECUENCIAS DEL ABUSO SEXUAL

INDICADORES/ INDICADORES/ INDICADORES/
CONSECUENCIAS CONSECUENCIAS CONSECUENCIAS
EMOCIONALES COGNITIVAS CONDUCTUALES

A Corto Plazo o en Periodo Inicial a la Agresion
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eSentimientos de tristeza | eBaja en  rendimiento | eConductas agresivas

y desamparo escolar eRechazo a figuras
eCambios bruscos de | eDificultades de atencion y | adulta

estado de animo concentracion eMarginacion
elrritabilidad eDesmotivacion por tareas | ¢Hostilidad hacia el
eRebeldia escolares agresor

eTemores diversos eDesmotivacion general eTemor al agresor
sVerglienza y culpa eEmbarazo precoz
eAnsiedad eEnfermedades de

Transmision Sexual

A Mediano Plazo

eDepresion enmascarada eFugas del Hogar

o0 manifiesta eDesercion escolar
eTrastornos ansiosos eRepitencias escolares elngestion de drogas vy
eTrastornos de suefio: alcohol

terrores nocturnos, | eTrastornos del | eInsercién en actividades
insomnio aprendizaje delictuales

eTrastornos alimenticios: einterés excesivo  por
anorexia, bulimia, juegos sexuales
obesidad. eMasturbacién
eDistorsion de desarrollo compulsiva

sexual eEmbarazo precoz
eTemor a  expresion eEnfermedades de
sexual Transmision Sexual

elntentos de suicidio o
ideas suicidas
A Largo Plazo

eDisfunciones sexuales eProstitucion
eBaja autoestima y pobre | eFracaso escolar ePromiscuidad sexual
auto concepto eAlcoholismo
eEstigmatizacion: sentirse eDrogadiccion
diferente a los demas eDelincuencia
eDepresion elnadaptacién social
eTrastornos emocionales eRelaciones familiares
diversos conflictivas

Il.- LEGISLACION

Una denuncia de abuso sexual contra menores puede ser efectuada por la victima, sus padres,
su representante legal o cualquier persona que se entere del hecho. Por lo tanto, cualquier
docente o funcionario de un establecimiento educacional que esté al tanto de una situacion de
abuso contra un menor debe hacer denuncia.
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Las leyes 19.927y 20.526 con respecto a este tema refieren lo siguiente (BCN, s.f.):
-Art.175 Cbdigo Procesal Penal (CPP): Denuncia obligatoria.

Letra e) Estan obligados a denunciar: Los directores, inspectores y profesores de establecimientos
educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar
en el establecimiento.

-PLAZO: Art 176 CPP: Plazo para realizar la denuncia.

Las personas indicadas en el articulo anterior deberan hacer la denuncia DENTRO DE LAS 24
HORAS SIGUIENTE al momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal.

-Art. 177 CPP: Incumplimiento de la obligacién de denunciar.

Las personas indicadas en el art. 175, que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe,
incurriran en la pena prevista en el art. 494 del cp, o0 en la sefialada en disposiciones especiales,
en lo que correspondiere.

-Art. 494 Codigo Penal (CP):“SUFRIRANLA PENA DE MULTADE 1 A4 UTM”.

-Art. 369 CP: “No se puede proceder por causa de los delitos previstos en los articulos 361 a 366
(delitos todos de caracter sexual) sin que, a lo menos, se haya denunciado el hecho a la justicia,
al Ministerio Publico o a la policia, por la persona ofendida o por su representante legal.

Si la persona ofendida no pudiese libremente por si misma, hacer la denuncia, o no tuviese
representante legal, o si teniéndolo, estuviere imposibilitado o implicado en el delito, podra
procederse de oficio por el Ministerio Publico, (...) Sin perjuicio de lo anterior, cualquier persona
gue tome conocimiento del hecho podra denunciarlo.

Pararealizar una denuncia, las personas deben dirigirse a Carabineros de Chile, PDI, Tribunales
de Garantia o en la comisaria mas cercana al domicilio del menor o del colegio. Estas instituciones
luego derivan la informacién al Ministerio Publico a través de la Fiscalia Local, la cual debera
ordenar o realizar una investigacion acerca de los hechos denunciados. Generalmente, luego de
la denuncia, se solicita la cooperacion de la comunidad educativa en calidad de testigos, por lo
gue los establecimientos deberan facilitar la participacion de docentes o funcionarios con el fin de
aportar en la investigacion.

En casos extremos, puede ocurrir que por callar, normalizar, ignorar o desentenderse ante hechos
gue pudieren constituir un delito, estaremos convirtiéndonos en encubridores. La ley considera a
los docentes como encargados de la educacion y el bienestar de los alumnos cuando estos se
encuentran en las aulas, y por lo tanto, son merecedores de la confianza de los alumnos/as y de
sus padres. Es en ese papel que un menor recurre a su profesor(a) a expresarle lo que le ocurre.
Ello implica que cuando ese rol protector deja de cumplirse, la ley establece sanciones especificas
como la inhabilitacion especial para el cargo u oficio, o para desempefarse en actividades



académicas o de contacto directo con menores de edad, en casos de abierta negligencia, o donde
el docente cae en acciones a tal punto lejanas a ese rol que le asigna la comunidad, que implican
ser complices directos de un delito.
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3.- PROTOCOLO DE PROCEDIMIENTO EN CASO DE SOSPECHA O CERTEZA DE ABUSQO
SEXUAL, VIOLACION O MALTRATO FISICO Y/O PSICOLOGICO.

a. Situacién de Abuso Sexual o Maltrato fisico y/o Psicoldgico de un alumno por parte de
una persona externa al colegio.

Si un nifo o nifa le relata al profesor o a un funcionario del establecimiento, haber sido abusado,
violado o maltratado por un familiar o persona externa al colegio, o si el mismo profesor o
funcionario sospecha que el nifio o nifia est4 siendo victima de maltrato, se deben realizar los
siguientes procedimientos:

1. Establecer una conversacion por parte del docente o funcionario con el nifio o nifia

e Tener una conversacion en un lugar privado y tranquilo.

e Informarle que la conversacion sera privada y personal.

e Darle todo el tiempo que sea necesario.

e Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.

e No presionarlo para que conteste preguntas o dudas.

e No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobacion tanto del nifio como del agresor.
e No sugerir respuestas.

e No obligarlo a mostrar sus lesiones o quitarse la ropa.

e Actuar serenamente, lo importante es CONTENER.

e No solicitar detalles excesivos.

e Reafirmarle que no es culpable de la situacion.

e Ofrecerle colaboracion y ASEGURARLE que sera ayudado por otras personas.

2. Derivacion Interna

e Inmediatamente luego de la conversacion con el alumno, se debe derivar al Psicélogo y/o
Encargada de Convivencia Escolar, quien junto al equipo directivo y psicosocial definiran lineas a
seguir (denuncia, contacto con el apoderado o adulto responsable del nifio/a, redaccion de oficio
u informe, traslado centro de urgencia)

eEn el caso que sea el mismo apoderado/a el sospechoso de cometer el abuso, se sugiere no
entrevistarlo/a, ya que tienden a negar los hechos o a retirar a los alumnos de los establecimientos.

b. Situacion de Abuso Sexual o Maltrato fisico y/o Psicoldgico de un alumno por parte de
otro alumno
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Si un nifio o nifia le relata al profesor o a un funcionario del establecimiento, haber sido abusado,
violado o maltratado por un alumno del mismo establecimiento educacional, o si el mismo profesor
o funcionario sospecha que el nifio o nifia esta siendo victima de maltrato por otro alumno, se
debe seguir el procedimiento antes mencionado, incorporando las siguientes acciones:

e Se cita a los padres de la victima y del victimario por separado para comunicarle la situaciéon
ocurrida con sus hija/o.

eSeparar a la victima del victimario, es decir evaluar si se suspende al victimario o se suspende
la matricula.

Es importante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los/as
adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios que son declarados/as culpables de agresion
sexual; los/ as menores de 14 afos son inimputables, es decir, no son sancionados penalmente,
pero su situacion es abordada por los Tribunales de Familia, que pueden decretar su derivaciéon
a algun centro de intervencion especializada, dependiente del Servicio Nacional de Menores
(SENAME).

c) Situacion de Abuso Sexual o Maltrato fisico y/o Psicoldgico de un alumno por parte de
un profesor o funcionario del establecimiento educacional

Si un nifo o nifia le relata al profesor o a un funcionario del establecimiento, hacer sido abusado,
violado o maltratado por un profesor u otro funcionario del establecimiento educacional, o si existe
sospecha de lo mismo, se debe seguir el procedimiento mencionado en el punto A, incorporando
las siguientes acciones:

eAnte la sospecha, se retira inmediatamente al profesor o funcionario de su labor que considere
contacto con menores de edad. Solo se apartara de las funciones al supuesto agresor(a), en el
caso que la Fiscalia Judicial de Chile del Ministerio Publico, decrete en su contra la medida
cautelar de prision preventiva.

eEl colegio brindara toda la colaboracion a la posible victima y a su familia, tanto en el apoyo
constante hacia el alumno desde Direccion, profesores y Equipo de Apoyo, como en la total
colaboracion en la investigacion y los peritajes que la Fiscalia determine que se deben realizar.

eEntendiendo que estas situaciones son muy delicadas, el colegio velara en todo momento por la
confidencialidad y discrecion, y protegera la integridad de la victima.

eEn todo momento el colegio apoyara a la posible victima, protegiéndola y acogiéndola, y
contribuyendo y realizando seguimiento del proceso externo que se lleva a cabo.

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL ABUSO SEXUAL, ESTUPRO O MALTRATO
INFANTIL.



de una situacion de
abuso o maltrato infantil
o vulneracién de
derechos

- Iy N
Deteccion o sospecha

Conversacion y/o
contencion con el
afectado.

Derivacion interna:
Psicélogo, Encargado
de Convivencia Escolar,
Equipo Directivo.

Comunicacién con la
familia y/o apoderado
y/o adulto protector

Es importante no confundir la responsabilidad que tiene el establecimiento educacional con la de
los establecimientos educacionales NO ES
INVESTIGAR EL DELITO NI RECOPILAR PRUEBAS SOBRE LOS HECHOS, sino actuar
oportunamente para proteger al nifio/a, denunciar los hechos y/o realizar la derivacién pertinente.
Tanto la investigacion como el proceso de reparacién estd a cargo de otros organismos e
instituciones especializadas.

organismos especializados:

la funcién de

Proceso Judicial

Disponer de Medidas

DENUNCIA efectuada
obigatoriamente por la
Directora, Inspector
General o docente a
Carabineros, PDI O
Ministerio Publico.

dentro e las 48 hrs.
siguientes, siempre vy
cuando la familia no
garantice la proteccion y
\cuidado del menor.

Seguimiento y

Pedagdgicas

N

' \
DERIVACION EXTERNA Red
de apoyo local, comunal,
nacional: red Sename,
centros de salud, etc.

Acompafiamiento

~

A

Requerimiento de'
Proteccion: efectuada

e N

4. PROTOCOLO DE DENUNCIA ANTE VULNERACION DE DERECHOS DE NINO, NINA Y

JOVEN
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Para realizar una denuncia, las personas deben dirigirse a Carabineros de Chile, PDI, Tribunales
de Garantia o en la comisaria mas cercana al domicilio del menor o del colegio. Estas instituciones
luego derivan la informacion al Ministerio Publico a través de la Fiscalia Local, la cual debera
ordenar o realizar una investigacion acerca de los hechos denunciados. Generalmente, luego de
la denuncia, se solicita la cooperacion de la comunidad educativa en calidad de testigos, por lo
que los establecimientos deberan facilitar la participacion de docentes o funcionarios con el fin de
aportar en la investigacion.

RESPONSABLE: profesional que reciba la denuncia o sospeche ante una situacion de
vulneracion de derechos.

PLAZO: 24 horas desde ocurridos los hechos.

ACCION:

l.- informar a Direccion y/o Convivencia Escolar de la situacion que sera denunciada.
Il.- Completar FICHA DE DENUNCIA DE DERECHOS VULNERADOS correspondiente.
[ll.- Acudir a la Institucion que corresponda.

IV.- Entregar datos de la denuncia.

DENUNCIA DE DERECHOS VULNERADOS

I.- ANTECEDENTES DE QUIEN DENUNCIA
Nombre Completo:




Teléfono: Mail:

Cargo en el Establecimiento:

ll.- ANTECEDENTES PERSONALES DEL NINO/A O ADOLESCENTE
Nombre Completo: Sexo:

RUT F. nac. Edad: Nacionalidad:

Domicilio donde vive el nifio/a:

Poblacion: Comuna:

Teléfono: Curso:

lIl.- ANTECEDENTES DE APODERADO DEL NINO/A
Nombre Completo:

Relaciéon con el NNA:

Teléfono: Mail:

Domicilio:

IV.- DESCRIPCION DE LOS DERECHOS VULNERADOS Y ANTECEDENTES
RELEVANTES

5. PROTOCOLO DE ACTUACION RETENCION EN EL SISTEMA ESCOLAR DE
ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLESCENTES

Este protocolo esta basado en la normativa y los planteamientos del Ministerio de Educacion, en
torno a los y las estudiantes en situacion de maternidad y paternidad que se encuentran en
establecimientos educativos.




Todas las indicaciones contenidas en este documento se fundamentan en el deber que tenemos
como escuela de asegurar el derecho a la educacion, brindando las facilidades que correspondan
para la permanencia del joven en el sistema escolar, evitando asi la desercion de las alumnas
embarazadas y/o madres y los padres adolescentes. Estas observaciones se fundamentan en el
respeto y valoracion de la vida y en los derechos de todas las personas.

PLAN DE ACCION

1. Deteccion

Plazo: 24 horas

Responsable:

l. Idealmente el apoderado junto al estudiante.

Il. El/la estudiante en caso de no haber informado a los padres.

lll. Y en dltima instancia, cualquier miembro de la comunidad educativa puede informar a la
Direccion del establecimiento ante una sospecha, para que Direccién, a través del Encargado de
Convivencia Escolar o Profesor jefe confirme la informacion y se inicie el protocolo.

Acciones:
l. En el caso que sean el apoderado junto al estudiante se pasa a la fase 2.

Il. En caso de que sea el/la estudiante que informa el hecho, o la informacién llega a través de un
tercero se realizaran las siguientes acciones:

1. Conversar con el/la estudiante para que confirme la situacién actual.
2. Acoger al estudiante, sefialandole que el establecimiento apoyara su proceso educativo.

3. Brindar apoyo psicosocial o escolar para informar a los padres la situacion.

2. Certificacién médica de la situacion
Plazo: dos dias habiles desde la atencion médica.
Responsable: Direccion — Equipo de Convivencia Escolar — Apoderado

Acciones:
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El certificado médico informara el estado de la estudiante y el tiempo de gestacion. El equipo de
Convivencia o la Directora procedera a entrevistar una vez mas a los padres o apoderados para
explicarles los pasos a seguir y las facilidades con las que contara la alumna durante el periodo
gue asista a clases. (Permisos para controles meédicos, tramites, etc).

1.Se les leera los derechos y deberes de la estudiante, su responsabilidad como apoderado y se
les solicitara firmar el COMPROMISO DE ACOMPANAMIENTO AL ADOLESCENTE que sefiala
su obligacion de mantener informado al Colegio de la situacion médica de su pupilo como el
acompafamiento durante cuidados meédicos en casa, asi como su consentimiento para que el/la
alumno/a asista a los controles, examenes médicos y otras instancias que demanden atencion de
salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la
estudiante durante la jornada de clases.

Derechos de las alumnas embarazadas y madres:

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y madres a
permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean estos publicos o privados,
sean subvencionados o pagados. Es por ello, que la ley N° 20.370/2009 (LGE) General de
Educacion, art. 11, sefiala: “El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran impedimento
para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo
estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento
de ambos objetivos”. La ley N° 20.370, Art. 16, sanciona a los establecimientos que no respetan
este mandato con una multa de 50 UTM. Cabe destacar que esta medida rige también para los
colegios particulares pagados. El Decreto Supremo de Educacion N° 79, sefiala que el
Reglamento Interno de cada establecimiento no puede vulnerar las normas indicadas.

Respecto de las evaluaciones:

En caso que la situacion de embarazo o maternidad/paternidad o enfermedad del hijo menor de
un afio que requiera de su cuidado y le impida asistir regularmente al establecimiento, el Colegio
aplicara un calendario de pruebas o trabajos que sera emanado desde UTP.

La calendarizacion contemplara fechas de entrega y/o rendicion de pruebas y los contenidos a
desarrollar. El apoderado sera el encargado de retirar y entregar el material solicitado en UTP en
las fechas establecidas.

Se nombraré al profesor jefe como tutor responsable para supervisar el proceso de atencion de
los estudiantes.

Respecto de la asistencia:
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En caso de que los estudiantes, padre o madre, falten reiteradamente a clases por causa directa
derivada del embarazo (pérdida de su hijo/a, parto, post parto, control de nifio sano y
enfermedades del hijo menor de un afo), justificadas con certificado médico, carnet de salud,
tarjeta de control u otro documento que acredite razones meédicas para su inasistencia, el
establecimiento no le exigira el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar.

En el caso de que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante
el afio escolar, la directora del establecimientotiene la facultad de resolver supromocion.
Lo anterior, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacion
N°511 de 1997,N° 112y 158 de 1999 y N° 83 de 2001,0 los que se dictaren en su reemplazo,
sin perjuicio del derecho de apelacion de la alumna ante la Secretaria Regional Ministerial
de Educacion respectiva.

Respecto de la promocién:

El criterio de promocion, para un/a estudiante en situacion de maternidad/paternidad, es el
cumplimiento efectivo de los aprendizajes esperados y contenidos minimos establecidos en los
Programas de Estudio.

Respecto del periodo de embarazo

La estudiante embarazada o progenitor tendra permiso para concurrir a las actividades que
demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo, todas ellas documentadas con el carné
de salud o certificado emitido por el médico tratante o matrona. Para solicitar el permiso, debera
concurrir a Inspectoria general 48 horas antes de la fecha con la documentacion antes
mencionada para entregar Pase. En caso, que el dia de permiso tenga calendarizada una
evaluacion debera avisar en inspectoria para informar a UTP.

La estudiante embarazada tendra derecho de asistir al bafio cuantas veces lo requieran, sin tener
gue reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una infeccion urinaria (primera causa de
sintoma de aborto).

La estudiante embarazada podra utilizar las dependencias del CRA o inspectoria, para evitar
estrés o posibles accidentes.

Respecto del periodo de maternidad y paternidad

El colegio brindara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacién de su
hijo/hija, que debiera ser de una hora (sin considerar tiempo de traslado). Se permitira la salida de
la madre en el horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

El horario de amamantamiento debe ser comunicado formalmente y por escrito a la Directora del
establecimiento durante la primera semana de ingreso de la alumna.
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Cuando el hijo/hija menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de cuidados
especificos, segun conste en certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dara
tanto a la madre como al padre adolescente, las autorizaciones pertinentes para faltar a clases.

Respecto de los padres y/o apoderados de las y los estudiantes en situacion de embarazo,
maternidad y paternidad

Los padres y/o apoderados deben informar al establecimiento que la o el estudiante se encuentra
en esta condicion.

La Direccion del Establecimiento le informara sobre los derechos y obligaciones tanto del/la
estudiante, como de la familia y del Establecimiento Educacional.

Los padres y/o apoderados deben firmar un compromiso de acompafnamiento a el/la adolescente
donde se sefialen los acuerdos contraidos con el Establecimiento Educacional en relacion a los
controles, exdmenes médicos y otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del
embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total de/la estudiante durante la
jornada de clases. Todo debe quedar debidamente registrado y firmado.

Beneficios que entrega el Ministerio de Educacién:

Con el fin de que los/as estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y paternidad no
abandonen el sistema Escolar, el Establecimiento se asegurara de orientarlos para que ellos
accedan a los siguientes beneficios:

v/ Salas cunas Para que Estudie Contigo (PEC): ingreso preferente a los jardines y salas
cunas JUNJI.

v' Beca de Apoyo a la Retencién Escolar (BARE): aporte econémico otorgado por JUNAEB,
gue beneficia a estudiantes con riesgo de desercidn escolar por su condicién de embarazo,
maternidad y paternidad.

REDES DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

Institucidon: Ministerio de Salud Direccion

web: www.minsal.cl

Descripcidn tipo beneficio: Los Espacios Amigables para la atencion de adolescentes son una
estrategia de atencion integral de salud, pensada para jovenes ubicados/as en los
Centros de Salud Familiar (CESFAM). Cuenta con profesionales preparados en temas como
sexualidad y consumo de alcohol y drogas.

Institucidn: Ministerio de Desarrollo Social

web: www.crececontigo.cl


http://www.minsal.cl/
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Descripcidn tipo beneficio: 1.-Crece Contigo es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de
primera infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de transicion (4 afos). Para
acceder a este sistema hay que dirigirse al consultorio en que se esta inscrito.

2.-El Subsidio Familiar (SUF) dentro del cual se encuentra el subsidio maternal, es un
beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a este subsidio es
fundamental contar con la Ficha de Proteccion Social vigente y pertenecer al 40% de la
poblacibn mas vulnerable; deben acercarse al Municipio que corresponda.

3.-Programa continuidad del Ciclo Educacional de Estudiantes, Padres, Madres vy
Embarazadas (MDS/JUNAEB): tiene como objetivo contribuir a la permanencia y continuidad
en el sistema educativo de estudiantes en condicion de maternidad, paternidad y embarazo,
mediante un apoyo psicosocial que permita garantizar los 12 afios de escolaridad obligatoria,
fomentando el desarrollo de competencias parentales. www.junaeb.cl600 00400

4.-Beca de apoyo a la retencion escolar, BARE (MDS/JUNAEB): se orienta a apoyar la retencion
y permanencia de los estudiantes vulnerables en el sistema educativo. Es un aporte de caracter
monetario dirigido a alumnos y alumnas de ensefianza media. Es administrada por JUNAEB.
http://www.junaeb.cl/becas-educacion-media/beca-de-apoyo-a-la-retencion-escolar-postulacion-
educacion-media-600 6600400

Institucion: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

Direccion web: www.junaeb.cl

Descripcién tipo beneficio: Programa de Apoyo a la Retencién Escolar para Embarazadas,
Madres y Padres Adolescentes. Consiste en un apoyo pedagdgico Yy psicolégico no
postulable, a estudiantes vulnerables que estan en riesgo de desertar del sistema escolar. El
acompafiamiento e intervencion se realiza por un equipo interdisciplinario (pedagogo,
asistente social y psicélogo) a partir de trabajos grupales e individuales en los ambitos
psicosociales, pedagogico, familiares y escolares; este ultimo componente esta orientado a
trabajar con la comunidad educativa (estudiantes, directivos, profesores y apoderados) y redes
sociales y comunitarias del territorio de cada estudiante.

Los beneficiarios son estudiantes padres, madres y embarazadas adolescentes con riesgo
socioeducativo pertenecientes a establecimientos de las regiones de Tarapaca, Antofagasta,
Valparaiso, Metropolitana, O'Higgins, Maule, Bio Bio, Araucania y Magallanes. Las intervenciones
son de caracter preventivo y promocional, creando condiciones favorables en los estudiantes,
gue incidan en su desarrollo integral para disminuir el riesgo de abandono, para ello es
fundamental articulary desarrollar estrategias en conjunto con las redes intersectoriales.
Los recursos financieros contemplados para la ejecucion en la modalidad de Escuelas Abiertas,
tienen el caracter de fondo concursable, destinados al financiamiento de proyectos que se
asignaran a entidades ejecutoras publicas y/o privadas sin fines de lucro.

Institucion: Servicio Nacional de la Mujer


http://www.junaeb.cl/becas-educacion-media/beca-de-apoyo-a-la-retencion-escolar-postulacion-educacion-media-600%206600400
http://www.junaeb.cl/becas-educacion-media/beca-de-apoyo-a-la-retencion-escolar-postulacion-educacion-media-600%206600400
http://www.junaeb.cl/
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Direccion Web: www.sernam.cl

Descripcion tipo beneficios: BUEN VIVIR DE LA SEXUALIDAD Y LA REPRODUCCION Contribuir
para que las mujeres y adolescentes de ambos sexos mejoren su calidad de vida a
través de promover el buen vivir de la sexualidad y la reproducciony del conocimiento y
ejercicio de sus derechos sexuales y derechos reproductivos. En la Regiéon Metropolitana
uno de los ejecutores, las Damas Salesianas, trabajan especificamente con adolescentes
embarazadas y madres adolescentes.

Institucion: Junta Nacional de Jardines Infantiles
Direccion web: www.juniji.cl

Descripcion tipo beneficios: La JUNJI dispone de una red de establecimientos educacionales a lo
largo de todo el pais donde puedes llevar a tu hijo o hija mientras tu sigues estudiando. Las salas
cunas PEC, Para que Estudie Contigo, estan ubicadas al interior o muy cerca de liceos
para que puedas compatibilizar tus deberes de madre o padre con tus responsabilidades de
estudiante. La ley chilena garantiza la no expulsion del sistema de las estudiantes embarazadas.
Por ello la JUNJI implement6 el programa educativo PEC para educar, proteger y cuidar a nifios
y nifias hijos de madres y padres adolescentes con el fin de que éstos no deserten del
sistema escolar. En materia de Educacion, la JUNJI cred la estrategia Jardin Infantil Amigo
de la Lactancia Materna, iniciativa que fue ampliamente acogida por los sectores
vinculados con la infancia y que dio pie a la acreditacion JUNJI —UNICEF —Comision Nacional
de Lactancia Materna (CONALMA) a los establecimientos que apoyan el amamantamiento y
gue cuentan con las condiciones necesarias para ello. Conozca sobre la Acreditacion Jardines
Infantiles Amigos de la Lactancia Materna (JIALMA)

COMPROMISO DE ACOMPANAMIENTO AL ADOLESCENTE

PROTOCOLO DE RETENCION DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

(Registre esta accién en el libro de clases)

Yo, RUN ,

Apoderado/a de del curso



http://www.sernam.cl/
http://www.junji.cl/

Me comprometo a acompafiar a mi pupila/o durante el proceso de embarazo y post parto en el que
mantendré informado al Colegio de la situacion médica por medio de la entrega de certificados y/o carnet
de control. Y concurriré si es necesario a retirar calendario de prueba en caso de cuidado del embarazo o

del hijo menor de un afio.

Autorizo que mi pupilo/a asista a los controles, examenes médicos y otras instancias que demanden
atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que impliquen la ausencia parcial o total del/la

estudiante durante la jornada de clases.

Nombre y firma Nombre, RUN, firma

Profesional Apoderado

La Pintana, del 2021

6. PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

El establecimiento ante una salida pedagogica considerara:
Antes de la salida

v' Realizar la planificacion de la salida con UTP para establecer concordancia con objetivos
de aprendizaje, con sellos del establecimiento o con el marco de valores que se propicia.

v Se enviara autorizacion por escrito al hogar del estudiante con un minimo de 5 dias previos
a la salida, la que sera firmada por el apoderado(a). Estas seran recepcionadas por el
profesor a cargo de la actividad. Si un estudiante se presenta sin autorizacion se quedara
en el CRA hasta el regreso de sus comparieros.
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v Verificar con inspectoria la entrega y recepcion de las autorizaciones.

v' Entregar némina de adultos que le acompafiaran en la salida.

v El profesor (a) solicitara botiquin de primeros auxilios. Ademas debe entregar su nimero
de contacto y el de al menos uno de los adultos que le acompafaran (Apoderados o
funcionarios).

v El docente debe velar porque participe como minimo el 85% de los estudiantes.

v Inspectoria sera responsable de revisar el bus con la bitAcora de salida registrando: estado
del bus, patente y datos del chofer.

v La presentacion personal de los y las estudiantes sera importante para lo cual se informara
si la salida sera con uniforme, buzo institucional o ropa de calle, quienes no cumplan con
la indicacion no podran salir.

v' Solicitar ejemplares del certificado de accidente escolar, firmados y timbrados por el

establecimiento para llevarlos a la salida.

Durante la salida

v

Contar en cada actividad a los y las estudiantes, con la finalidad de resguardar la seguridad
en todo momento. El conteo debe ser: antes de salir de la sala, al subir al bus, al bajar del
bus, al llegar al recinto y se debe repetir en cada actividad o accién.

Preocuparse de conseguir medios de verificacion de la salida tales como: fotografias videos
etc., los que seran entregados a Direccion dentro de la semana siguiente al evento.
Mantener a los alumnos alejados de las zonas de riesgo estableciendo normas y
responsabilidades asignadas.

Asegurarse de que los nifios porten un distintivo (primer ciclo y educacion prebéasica) con
el nombre, escuela y nimero de contacto.

En caso de accidente el profesor a cargo debe informar en forma inmediata al
establecimiento para que desde el mismo se informe al apoderado.

Si el accidente fuera grave, el o la profesora a cargo acompariara al accidentado (a) hasta
la llegada del apoderado o familiar cercano, mientras la comitiva de adultos se hara cargo
de traer al resto de los y las estudiantes al establecimiento. Al regreso el profesor informara
por escrito, describiendo la situacion acaecida, con la finalidad de esclarecer los hechos y
entregar informacion formal a la directora del establecimiento.

Al regreso el profesor debe verificar que los y las estudiantes se retiren a sus hogares. En
el caso de alumnos que no tiene autorizacién para irse solos, debe esperar a que sus
apoderados vengan a buscarlos.

Profesor(a) a cargo entregara reporte a la Directora, el cual contendra boletas e informe
general de lo acontecido durante la salida.



1. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES DE ESTUDIANTES

Ante el escenario de un accidente escolar, ya sea de trayecto o dentro del colegio, donde la salud
o integridad de nuestros y nuestras estudiantes se vea afectada, cualquier funcionario del
establecimiento que se encuentre presente, sera responsable del siguiente procedimiento.

Cabe destacar que ningun funcionario podra tener la atribucion de determinar o evaluar la
gravedad de una lesion o problema de salud, por lo que debe apegarse fehacientemente al
protocolo de actuacion.

Procedimiento:

i. En primerainstancia se debe ASISTIR. Ante cualquier accidente o problema de salud sera
el adulto mas cercano quien constate lo ocurrido, verificando la necesidad de atencion.
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El siguiente paso es NOTIFICAR. El funcionario que detecté la necesidad, debera informar
inmediatamente al Inspector de patio de turno, Inspector General 0 Recepcionista (en ese
orden), sin volver a sus funciones hasta que la situacion se encuentre en manos de quienes
se nombré anteriormente.

Una vez se encuentren los encargados, se procedera a entregar primeros auxilios al o la
afectado(a), inmovilizacion, frio local, etc. (Cuando lo amerite).

En nuestro establecimiento contamos con una sala de primeros auxilios, de la cual se
encarga inspectoria general.

En paralelo a la atencién de primeros auxilios, se comunica con el apoderado del o la
estudiante, para informar la situacion y solicitar su presencia.

Al presentarse el apoderado, se hace entrega de tres copias del formulario de accidente
escolar, con firmay timbre del colegio, que contempla la posibilidad de recibir atencién solo
en servicio de urgencia publico (HOSPITAL o SAPU) de forma gratuita incluyendo
examenes y procedimientos.

Del traslado: dependiendo de la urgencia, se espera a que el apoderado se presente y lleve
a su pupilo/a al centro asistencial, de lo contrario, el colegio se encargara de proporcionar
el traslado y un funcionario se quedarad hasta que llegue el apoderado. De extrema
gravedad, se recurrird a llamar a una ambulancia para que realice el procedimiento, donde
de no presentarse aun su apoderado, sera acompafado por un funcionario del colegio,
hasta que se presente su apoderado.

8. PROTOCOLO USO DE MEDIOS DIGITALES Y REDES SOCIALES

El presente protocolo tiene como objetivo regular el uso de Internet y Medios Digitales fuera del

establecimiento, con el fin de proteger a toda la comunidad educativa en el marco de la Covid-19.

Las siguientes practicas son aplicables a toda la comunidad del Colegio, sin perjuicio de la funcién

gue cumplen dentro del Establecimiento:

1. La via de comunicacion entre apoderados y el establecimiento educacional sera por medio de

e-mail, pagina web, redes sociales institucionales y/o via telefénica.
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2. Ningun miembro de la Comunidad Escolar (apoderado, alumno, administrativo o directivo)
podra usar el correo electronico, celular, redes sociales u otro dispositivo para denigrar, insultar o
perjudicar a otra persona sea en forma directa, por ejemplo, mediante insultos o apodos, ni de
forma indirecta como iméagenes o cualquier otro tipo de forma de burla que menoscabe a algun

miembro de la Comunidad.

3. Las claves de los dispositivos personales (Wifi, celular o correo electrénico) no son publicas, en
consecuencia, cada propietario debera tomar los resguardos necesarios para proteger sus

cuentas personales.

4. Se prohibe la publicacion de cualquier articulo u imagen que sea de exclusiva competencia del
Colegio, ya sea para entregar informacion o dar aviso sobre algun estudiante o situacion en la que

estos se involucren, en ninguna red social.

5. No est4 autorizado el subir fotografias de estudiantes a WhatsApp, Facebook u otros medios o
redes sociales, sin las autorizaciones correspondientes a los adultos responsables y del
Establecimiento (esto se aplica para todo miembro de la comunidad educativa). Se exceptuan las

publicaciones debidamente autorizadas en las plataformas oficiales del Colegio.

6. Los apoderados que deseen manifestar inquietudes o molestias, deberan utilizar las vias
oficiales dispuestas para tal efecto “inspectoria.polivalente.ingles@gmail.com” o al celular del
establecimiento +56992527075.

7. Se prohibe grabar a funcionarios o estudiantes sin su consentimiento o autorizacion.

8. Se prohibe subir imagenes de funcionarios del Establecimiento a redes sociales sin su

autorizacion y previo consentimiento.

9. Cuando un miembro de la comunidad del Colegio sienta que su honra, imagen o persona haya
sido afectada y perjudicada producto de la accién de otro miembro de la comunidad a través de
la utilizacidén de un dispositivo electrénico, medio digital o red social, debera informar a la brevedad
de lo sucedido al Equipo de Convivencia Escolar, a fin de aplicar disposiciones del reglamento de

convivencia escolar.


mailto:inspectoria.polivalente.ingles@gmail.com

9. PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE INTENTO DE SUICIDIO O SUICIDIO DE ALGUN
MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

A.- Intento de suicidio: Por intento de suicidio se entiende a todas aquellas accionesque un
sujeto puede llevar a cabo poniendo en riesgo su vida de manera directa o intencional, sin llegar
a la muerte. Es necesario partir de que el intento de suicidio y el suicidio son cuestiones muy
complejas, que deben pensarse como algo que va masalla del deseo de morir. Si bien no hay
aspectos que puedan generalizarse, aquellas personas que intentan suicidarse (o se suicidan)
suelen hacerlo porque morir es pensado como la Unica “solucion” a determinados conflictos que
provocan un profundo sufrimiento. Los mecanismos de adaptacion con los cuales vivieron hasta

ese momento se tornan indtiles, y encuentran como uUnica alternativa el atentar contrasu propia
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vida. Se debe intervenir prestando mucha atencién a cada situacion en particular. La intervencion

debe ser lo mas inmediata y oportuna posible, en tanto hayun/una estudiante que esta poniendo

en riesgo su vida.

El intento de suicidio debe abordarse con un cuidado especial y con absoluta
reserva en lo que respecta al sujeto y su entorno familiar. Toda accioén que se lleve
a cabo con un estudiante debe ser en articulaciéon con el Servicio de Salud, y/o
Cesfam (Centro de salud familiar), mas la Derivacion asistida (acompafiamiento de
la Psicéloga del Establecimiento). En ocasiones, algun oalgunos adultos/s que
forma/n parte de la institucion pueden tener un vinculo méas cercano con €l o la
estudiante. De ser asi, junto al correspondiente acompafiamiento del Equipo de
Convivencia Escolar, puede trabajarse para que ese o esa estudiante reciba apoyo
y contencion de esta/s persona/s.

Ante situaciones de este tipo suelen surgir ciertos mitos en relacion al sujeto que
intentd suicidarse: “El que intenta suicidarse no desea morir sino llamar laatencién”;
“El que intenta una vez suicidarse no lo vuelve a hacer”; entre otros.Estas creencias
deben ser trabajadas y cuestionadas siempre que surjan tanto con los adultos como
con los estudiantes de la institucién. En algunas oportunidades el intento de suicidio

es mantenido en reserva por las propias



familias del o la Estudiante. Es pertinente estar atentos frente a esa posibilidad,con
la intencion de brindarle los espacios de escucha, acompafiamiento y articulacion a
la afectada/o, asi como generar espacios de encuentro en el ambito familiar que
pudieran modificar la situacion. También el Equipo de Convivencia Escolar estara
atento a las posibles reacciones que pudieran surgiren su grupo de pares, tales como
pactos de silencio, procesos de veneracion, aparicion de conductas imitativas o

identificadoras, entre otras.

En caso, que el intento de suicidio se produzca en la escuela, se debera:
De ser posible se prestaran los primeros auxilios que el Colegio pueda brindar.
Se llamara inmediatamente al 131 (Ambulancia)

Se llamara inmediatamente a un familiar o adulto responsable del o la estudiante. -

vV V VYV V

Cada grupo de alumnos, teniendo en cuenta su etapa evolutiva, recibirdinformacion
y contencion de parte de un adulto docente, mientras esté dentro del

establecimiento educativo.

B.- Suicidio: El suicidio es el tema mas dificil en el que se deba intervenir porque
aqui hay algo que es inexorable: la pérdida de la vida, que siempre constituye un
impensable para nuestra cultura. Lo es mucho mas si la muerte es auto infligida y
mas aun cuando quien se suicida es un o una estudiante. Sabemos que la cantidad
de suicidios constituyen un dato altamente significativo, es la segunda causa de
muerte después de los accidentes, en adolescentes entre 14 y 16 afios. - pero si es
sumamente angustiante para las comunidades donde sucede.

Aunque en estos casos, la intervencion del Equipo Directivo y/o Convivencia Escolares

posterior al hecho, no debe demorarse su presencia, acompafando el proceso de duelo y

preparando las condiciones para abordar la tramitacién colectiva de los interrogantes que

suscita esta actitud extrema. Es importante que mas alla del primer
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Colegio. Algunas de las orientaciones propuestas son:

Considerar modos de acompafiamiento a los diferentes actores institucionales

(alumnos, docentes, otros) y a la familia durante el dia del duelo y/o sepultura.

>

Preparar las condiciones para abordar la tramitacion colectiva de los
interrogantes que suscita esta situacion.

Generar espacio de escucha respetuosa, no forzar explicaciones, alojar los
sentimientos de perplejidad y desesperacion ante la ausencia, asi como el
sinsentido que expresa la decision suicida.

Disefiar una estrategia particular que incluya a los miembros de la familiay a
otros sujetos como compaferos/as, amigos/as, pololo/a que sean parte del
Sistema Educativo.

Generar espacios institucionales de expresion y reflexion.

Evitar y/o desarticular procesos de veneracién (santuarios, valoracion positiva
del acto en cuanto a reconocer valentia o coraje de quien se ha suicidado,

27

ideasde proteccidn desde “el mas alla” donde ahora “habita” su compariera/o,
entreotros). Esto ayudara a evitar el efecto de “imitacion”, dado que puede
aparecer una tendencia de los nifilos y jovenes a identificarse con las
soluciones destructivas adoptadas por personas que intentaron o cometieron
suicidio. La institucién tiene que elaborar, previamente a que estos hechos
sucedan, un plan de abordaje de situaciones de alta complejidad. En este
caso, acerca de como informar al esto es a los docentes, y también a la/os
alumnas/os, compariera/osy familias, con la finalidad de generar espacios

donde se puedan expresar y reflexionar.
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SOSPECHA Y/O CONSUMO O TRAFICO DE

DROGAS Y CONSUMO DE ALCOHOL.

Acciones preventivas desarrolladas por el Colegio

a)

b)

Deteccion precoz del consumo de alcohol y drogas

La deteccion precoz del consumo de alcohol y drogas es fundamental, ya que permite
prevenir conductas de riesgo que puedan afectar areas del desarrollo de los estudiantes

(rendimiento escolar, relaciones entre pares y/o vinculos al interior de la familia).
Programa Preventivo

Convivencia Escolar es el encargado de implementar programas de prevencion de
alcohol y drogas. Actualmente el colegio cuenta con un material disefiado por el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA), el cual es aplicado por el profesor jefe.

El programa busca principalmente, promover conductas de autocuidado y estilos de

vida saludable.
Programas:

- Aprendemos a Crecer: programa de prevencién del consumo de tabaco, alcohol y
drogas dirigido a estudiantes que cursan de 1° a 6° basico.

- La Decision es Nuestra: programa de prevencion del consumo de tabaco, alcohol y
drogas dirigido a estudiantes que cursan de 7° basico a 4° medio.

Deteccion o toma de conocimiento. Es deber y responsabilidad de toda la

comunidad educativa (Apoderados, alumnos, profesores, personal no docente),

informar ante la sospecha o constatacién de consumo de drogas y alcohol o trafico

de

drogas.

v" El miembro de la comunidad educativa que sospeche, haya constatado o
maneje informacion acerca del consumo de alcohol o droga o de trafico de
ésta dentro del establecimiento debera entregar esa informacion al
miembro del Equipo Directivo que se encuentre mas cercano.

v" El miembro del equipo Directivo receptor de la informacion informara a la
Direccion y encargado de Convivencia Escolar, convocandose al mas
breve plazo posible al Equipo de Convivencia Escolar, quienes en
conjunto establecerdn un responsable que guiara el proceso de

investigacion.

v" Quien asuma la responsabilidad de investigar la situacién debera:
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fundada. En el caso de que si lo sea se continuara el procedimiento.

b) Citar y acoger a la familia de/la estudiante a una entrevista personalizada.

C) Citar a entrevista personal a quien estime pueda aportar informacion acerca del
objeto de investigacion (cualquier miembro de la comunidad educativa).

d) Registrar por escrito y/o por medio digital las entrevistas realizadas.

e) Contrastar la informacion obtenida en las entrevistas con las observaciones que
puedan realizar los docentes que se relacionan con los/as estudiantes implicados.

f) Dar cuenta al Equipo Directivo y Equipo de Convivencia Escolar de los
resultados de las indagaciones.

e En virtud de los antecedentes recibidos referidos a casos de consumo de
alcohol o droga, el Equipo Directivo y el Equipo de Convivencia Escolar
podran tomar las siguientes medidas.

a) Aplicacion de reglamento interno.

b) Informar a la familia de las medidas o acciones tomadas.
C) Adopcion de medidas remediales como derivacion al Programa SENDA

Previene o CESFAM correspondiente al domicilio del/la estudiante.
d) Dar seguimiento a la derivacion y establecer responsables para ello.

e En virtud de los antecedentes recibidos referidos a trafico de droga al interior
del establecimiento, el Equipo Directivo y el Equipo de Convivencia Escolar
podran tomar las siguientes medidas:

a) Aplicacion de reglamento interno.
b) Informar a la familia de las acciones o medidas tomadas.
C) Aplicacién de reglamento referido a la obligacion de denunciar.

d) Emitir un Informe Final con caréacter reservado.

DENUNCIA:

Ante el caso de trafico por parte de un menor de 14 afios (exento de responsabilidad penal),
se solicitard Medida de proteccion ante tribunales de familia. Si es mayor de 14 afios se
realizard la Denuncia ante fiscalia o por medio de Carabineros o PDI por parte de la

Direccion o en su defecto Inspectora General.

Es preciso sefialar que la denuncia de un delito, no es incompatible con la aplicacion de
medidas formativas y psicosociales previstas en el Manual de Convivencia, a menos que su
aplicacion interfiera en la debida investigacion penal o que por sus caracteristicas sea
necesario esperar una resolucion judicial, que determine la manera en que ocurrieron los

hechos.
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Descripcion

Frente a situacion de autoflagelacién (cortes en antebrazos, piernas y estomago
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visibles)..0,.505pecha de éstas en el domicilio, sala de clases y/o recreos, se

procederaa informar a los actores especificos que a continuacion se detallan:

a)

b)

d)

Sospecha de que el alumno(a) pueda estar cortandose (autoflagelacién): quien
pesquise la situacion (Profesor, Asistente de la Educacion Inspectoras), Orientadora,
Inspectora General, Psicélogo, Encargado de Convivencia u otro profesional)
realizara la acogida empatica de lo vivenciado por el alumno(a). Si del relato se
verifica y efectivamente hay cortes, se le informara al alumno(a) que el
establecimiento educacional esta obligado a informar al adulto responsable, ya que

es menor de edad y su integridad esta en riesgo.

Por el contrario, si luego de entrevistarse con el alumno(a) no se recaba informacion
respecto de que efectivamente haya autoflagelacion, se realizara una consejeria

brevey se ofrecera eventual apoyo desde el establecimiento educacional.

Evidencia de cortes (verlos de manera superficial sin sangrado): serealizara la
derivacion interna a Orientacion y/o Psicéloga, informado de ello al o laapoderado(a)
y se le solicitara que €l o la estudiante sea atendido por un especialista a la brevedad
(consultorio o medicina general), situacion que sera monitoreada por laPsicéloga del

establecimiento.

Cortes con herida expuesta: quien toma conocimiento del hecho se hace cargo y
se preocupa de acompafiar al alumno(a), donde se encuentre, da aviso ala Unidad
de Inspectoria, para brindar primeros auxilios, dar aviso al 131 para trasladar al
estudiante al Hospital, asi como también a sus padres y/o apoderado paraque se

dirijan al centro asistencial.

Traslado centro de salud: En caso de que los familiares no puedan acompaiar al
o la estudiante en la ambulancia o en otro medio de locomocion, un representante
de la escuela se encargara de acompafarlo(a) a la institucion de salud, hasta que

se presente el apoderado/a o un familiar que se haga responsable.

Citacién a los padres: Es de suma importancia que posterior a las acciones
emprendidas, sea la Directora quien cite formalmente la presencia de los Padres y/o
apoderados, con objeto de atender la situacion acontecida al o la estudiantey
determinar en un acta las derivaciones pertinentes a un especialista y el monitoreo

por parte de la Psicéloga y el Encargado de Convivencia Escolar.
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El presente “toeumento tiene por objetivo establecer los lineamientos de seguridad y
limpieza para el retorno a las clases presenciales del colegio Inglés de La Pintana a contar
del ingreso a fase 3 de nuestra comuna.

l.- Sistema de horarios de entrada, salida, recreos, comidas y otros.

Se programaran los horarios de cada evento, a medida de la entrada gradual a clases. Lo
gue sera informado por mail, whatsapp, teléfono y/o pagina web a los padres y apoderados.

Il.- Planificacion del retorno gradual de estudiantes:

e fechas de retorno presencial para cada estudiante: esto se determinara segun
catastro elaborado por el equipo de Convivencia Escolar, en cuanto a familiares de
alto riesgo, debidamente corroborado.

e plan de trabajo para estudiantes que no puedan volver de manera presencial: este
seguira con el plan de trabajo remoto del establecimiento a cargo del Director
Académico. (Protocolo de trabajo y clases remotas)

e identificacion de situaciones particulares que requieren algun apoyo especifico para
el retorno presencial o para su permanencia en el establecimiento, horarios y
organizacion de la jornada escolar: estas situaciones seran notificadas por el
apoderado via correo electrénico al mail de la directora:
directorapolivalenteinglés@gmail.com quien derivara los casos a la encargada de
Seguridad Escolar. Ella confeccionara un protocolo para cada caso que sera
comunicado al apoderado por mail, teléfono o WhatsApp con copia a los docentes
por los mismos medios.

lll.- Normas para el ingreso al establecimiento:
Responsables: Inspectora General y Director Académico
Previo a la salida hacia el establecimiento, en el hogar:

Se recomienda a los apoderados controlar la temperatura de los escolares diariamente
antes de salir del domicilio, evaluando ademas la presencia de sintomas respiratorios.
Si presenta temperatura sobre 37,8° C o sintomas respiratorios, acudir a un centro
asistencial y no asistir al establecimiento educacional hasta que sea evaluado por un
medico.

Los trabajadores deben seguir las indicaciones del parrafo anterior, obligatoriamente
todos los dias antes de concurrir al colegio.

Ingreso al establecimiento:

e Solo podran ingresar: el personal, manipuladoras de alimentos y estudiantes. El
ingreso de apoderados como conductores de transporte escolar queda prohibido,
salvo que sea citado o retire de la jornada al menor.

e Se asignara lugar y turno de llegada a los transportistas escolares.

e Los trabajadores que se transporten en vehiculo particular no deben descender de
este hasta que se le haya tomado la temperatura.

e En la entrada del establecimiento al inicio de la jornada escolar, permanecera un
inspector junto a un directivo o asistente de la educacion quien vigilara y coordinara
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__§u€no’se aglomeren estudiantes e indicando que se ubiquen en las demarcaciones
con un metro de distancia.

e Constatara que cada estudiante porte su mascarilla, si no fuera asi, se le
proporcionara una.

e Se tomara la temperatura.

e Cada estudiante debe limpiarse sus pies en los pediluvios sanitizantes.

e En la segunda entrada, permanecera un directivo quien se encargara de distribuir a
los estudiantes hacia el lavamanos principal o cercano a su sala de clases. En este
lugar, estara un asistente de la educacion que procurara el adecuado lavado de
manos.

e Se establecera turnos de docentes y asistentes de la educacion quienes guiaran a
los estudiantes hacia sus salas de clases con el fin de evitar contacto con otros
alumnos.

e Los estudiantes esperaran fuera de la sala de clases, guardando el distanciamiento
social.

e Si un estudiante presenta fiebre superior a 37.8° sera aislado en enfermeria y se
llamaré al apoderado para que lo retire y lleve a un recinto asistencial.

e Los apoderados citados a entrevistas deberan registrarse a la entrada y esperar ser
llamados por quien los cita. Deben acudir sin acompafantes sino es requerido. Asistir
con mascarilla.

Ingreso a la sala de clases y/o laboratorios:

e Mientras dure la Pandemia queda prohibido el uso de salas tematicas.

e Los estudiantes entraran por turnos hasta 5 por grupo, eliminando todo tipo de saludo
con contacto fisico. Recuerde chequear que se hayan lavado las manos.

e Se ubicaran en los asientos asignados desde el primer dia de clases. Es importante
explicar esta medida tanto a estudiantes como apoderados.

Durante la clase:

e El docente al iniciar la clase explicara las rutinas de prevencion y seguridad en el
interior del establecimiento.

e La puerta debe permanecer abierta y las ventanas por lo menos una intercalada.

e Promueva el trabajo individual de los alumnos y el resguardo del uso personal de
los materiales como lapices, tijeras, regla, papeles, etc. Explique que, si bien se
valora poder compartir utensilios y materiales entre los compaferos, la
contingencia nos hace evitar este tipo de acciones por ahora.

e Vele por el uso de mascarillas entre sus estudiantes durante toda la jornada y
promueva el uso de sefias, carteles, simbolos y claves para poder comunicarse por
parte de los estudiantes. Las nuevas formas de comunicacion y participacion deben
ser explicadas al inicio de la clase.

e Indique dénde estan los dispensadores de alcohol gel dentro de la sala y fuera de
ella para que los alumnos puedan hacer uso apropiado de estos productos.

e Solicite a sus alumnos evitar el contacto con teléfonos celulares y otros elementos
de contacto frecuente, que deben ser desinfectados. De ser posible, sugiérales
gue no lo lleven a la escuela.

e Antes de salir a los recreos recuérdeles a sus estudiantes acercarse a los
dispensadores de alcohol gel para aplicarse el producto, lavarse las manos al
retornar a la sala y hacer uso de vasos personales para tomar agua en los bafos.
Bajo ningun punto de vista permita que tomen agua directo de las llaves.

e Organice la salida de la sala de manera dosificada cuando deba hacerlo.
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. Haga hincapié en la necesidad e importancia de guardar distancia por el propio
bien y el de sus alumnos, ya que los nifios y adolescentes suelen ser afectuosos
y cercanos entre ellos. En ese sentido, es recomendable que establezca medidas
de distanciamiento al interior de la sala de clases haciendo un correcto uso del
espacio que dispone en su establecimiento.

IV.- Normas definidas para el uso de espacios comunes
a. Banos:
Responsable: Encargado de mantencion.

e Limpieza: segun especificaciones del punto V.

e Aforo: 5 estudiantes.

e Durante clases: el estudiante se dirigir4 a inspectoria para coordinar con encargado
de los bafios.

e Después del uso del servicio higiénico el estudiante debe lavarse las manos.

b. Patios:
Responsable: Equipo de Convivencia Escolar y Equipo PIE
Los responsables podran realizar turnos tanto en este punto como el d.

La calendarizacién se realizara de manera mensual y se comunicara via mail. (rige para el
punto d)

e Los espacios para el recreo seran definidos segun el ingreso gradual de los
estudiantes. Los patios y canchas seran divididos por ciclos y marcados los espacios
de distanciamiento social. Esto sera comunicado a los padres y apoderados por vias
tecnoldgicas y publicadas en las salas de clases de cada curso.

e Las graderias de la cancha seran demarcados para su uso.

e Los horarios de recreo seran diferidos y comunicados a estudiantes de forma oral
como pegados al ingreso de su sala.

¢ Queda prohibido el uso de balones, juguetes, taca taca, mesa de ping pong y otros
para evitar vias de contagios.

e Las botellas para el agua seran de uso personal.

e Se asignaran espacios para el consumo de colaciones.

e Evitar juegos de cercania fisica.

e Utilizar siempre la mascarilla.

e Lavado de manos frecuentes.

e El kiosko debe resguardar las medidas de seguridad y limpieza de los encargados
como de los estudiantes. Contar con alcohol gel, productos embolsados, y
distanciamiento social durante la espera.

e Al término del recreo, los estudiantes se dirigiran a su lavamanos asignado. En el
caso de prebasica hasta segundo basico las docentes y/o asistentes, verificaran el
correcto lavado de manos de los nifios y nifas.

c. Biblioteca:
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Responsaplé? Encargado de CRA
Preparacion:

e Organizar espacios comunes abiertos o cerrados al interior de la biblioteca, para
asegurar el distanciamiento social de al menos 1 metro (idealmente 2 metros) entre las
personas de la comunidad escolar.

e Evitar la concentracion de personas en un espacio cerrado. Aforo maximo: 20.

e Demarcar de manera visible la distancia de al menos 1 metro en los lugares de espera.

e Ventilar espacios comunes al menos 3 veces al dia

e Disponer de soluciones de alcohol gel para quienes ingresan al recinto y garantizarlas
medidas de seguridad en su manipulacion.

Funcionamiento:

e El personal responsable de atender usuarios en el meson de circulacion debe lavarse
las manos frecuentemente cuando manipule libros o cualquier objeto compartido en
la biblioteca, e idealmente disponer de jabén gel desinfectante para hacer mas
expedita la atencién y no provocar aglomeraciones.

e Los libros se solicitaran con 24 horas de anticipacion via correo electrénico o
WhatsApp tanto para estudiantes como para docentes.

e Recepcion de libros: en un contenedor el cual tendré una aislacion de 72 horas para
Su reposicion en las estanterias.

Limpieza: seguira indicaciones de desinfeccion de las salas de clases.
Ventanas y puertas abiertas durante su uso.

El encargado de CRA sera el responsable de explicar los procedimientos a estudiantes
como al personal. Publicara los protocolos y medios de comunicacion directa.

d. Comedor:
Responsables: jefa de TP y Director académico.
Preparacion:

e Organizar espacios comunes al interior del comedor, para asegurar el distanciamiento
social de al menos 1 metro (idealmente 2 metros) entre las personas de la comunidad
escolar.

e Evitar la concentracidén de personas. Aforo maximo: 60.

e Demarcar de manera visible la distancia de al menos 1 metro en los lugares de espera.

e Ventilar espacios comunes al menos 3 veces al dia

e Disponer de soluciones de alcohol gel para quienes ingresan al recinto y garantizarlas
medidas de seguridad en su manipulacion.

Distribucion de los espacios de alimentacion:

Los cursos de prekinder a segundo basico desayunaran y almorzaran en la sala de clases.
Las asistentes de aula se encargaran de repartir las bandejas a cada estudiante. Quienes
lleven su alimentacidon desde el hogar sera calentado por la docente en el microondas que
se ubicara fuera de sala de clases.
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Los cursS6s-desde.32/basico a 4° medio asistiran al comedor seguin turno asignado.

Turno cursos

1° turno 3°y 4° béasico

2° turno 5°y 6° basico

3° turno 7°, 8° basico y 1° medio
4° turno 2°, 3° y 4° medio

e Los cursos seran acompafiados por el docente por horario hasta los lavamanos y
luego hasta el comedor, ubicandolos en las demarcaciones del suelo.

e Serén recibido por el turno asignado, quien velara por el uso de la mascarilla durante
la espera, uso de puesto y mantencion de limpieza de su espacio.

e Cada curso y estudiante tendra un puesto asignado dentro del comedor. Los
estudiantes seran responsables de depositar la bandeja y servicio en el lugar
asignado. Se organizara cada curso para asear los espacios utilizados en el
comedor.

e Una vez terminado cada turno se realizara desinfeccioén del comedor.

e Al salir del comedor, los estudiantes deben lavarse las manos.

e. Inspectorias, sala de recursos, UTP, Direccion, sala PIE, recepcion
Responsables: Cada departamento o unidad
Preparacion:

e Organizar espacios comunes al interior de las unidades, para asegurar el
distanciamiento social de al menos 1 metro (idealmente 2 metros) entre las personas de
la comunidad escolar.

e Evitar la concentracién de personas. Maximo 3 para las oficinas; 6 inspectorias y 8 sala
de recursos y PIE.

e Demarcar de manera visible la distancia de al menos 1 metro en los lugares de espera.

e Ventilar espacios comunes al menos 3 veces al dia

e Disponer de soluciones de alcohol gel para quienes ingresan al recinto y garantizarlas
medidas de seguridad en su manipulacion.

Limpieza

e Escritorio y sillas: antes del inicio de cada bloque de clases.
e Repisas y estantes: al término de la jornada escolar

e Retiro de basura de papeleros: a lo menos una vez al dia.

e Pizarra: al término de la jornada escolar

e Cortinas: al término de la jornada escolar

e Ventanas: al término de la jornada escolar

e Suelo: al inicio y al término de la jornada escolar.

e \Ventanasy puertas abiertas durante las atenciones.

e Interruptores: al inicio y término de la jornada escolar.

V.- Orientaciones para docentes y Asistentes de la Educacion

1. Antes de iniciar la clase



C

OLEGIO

INGLES

La,

ESimportante preparar las instalaciones del establecimiento antes de la llegada
de los estudiantes, considerando medidas de prevencion como disponer de
alcohol gel al interior de la sala de clases y ventilar el ambiente previo al ingreso
de los alumnos.

Procure lavarse las manos con agua y jabdén antes de la jornada y repetir en cada
recreo, cambios de sala y otras situaciones similares, especialmente, antes y
después de comer.

Use delantal o cotona que quede en el colegio colgada y con el interior protegido.
Utilice su mascarilla y disponga una de recambio. Ojala disponer de mascarillas
en la sala de clases para poder proveerle a algun estudiante que no cuente con
ella.

En lo posible disponga de alcohol gel en la sala de clases.

Apliquese alcohol gel de forma constante en las manos, en el pomo de la puerta
de su sala de clases y en el interruptor.

. Trate de llegar con tiempo a su sala y ventilar el ambiente previo al ingreso de los

estudiantes.

Deténgase en la distribucién de la sala y reoriente los escritorios tratando de
distanciarlos lo maximo que sea posible, haciendo uso de todo el espacio. Evite
disponer los escritorios en duplas, trios o en grupos.

De ser posible, instale un mecanismo para que sean Unicamente los profesores
guienes se cambien de sala, no los estudiantes.

Cree circuitos de circulacién demarcados en la medida que sea posible.

2. Sobre el comportamiento al interior de la sala de clases

a.

Al momento del ingreso de los estudiantes a la sala de clases procure que este
proceso se realice por turnos. Se sugiere que entren grupos de cinco alumnos en
cada caso, hasta completar la asistencia total de la clase. Chequee que hayan
hecho un correcto lavado de manos antes de efectuar este ingreso.

Explique las medidas de seguridad necesarias a sus alumnos y asigneles roles
para reforzar su cumplimiento.

Instaure nuevas rutinas de saludo a distancia dentro de la sala de clases, que no
impliquen contacto fisico.

Procure darle seguimiento a los estudiantes reportados como ausentes.
Promueva el trabajo individual de los alumnos y el resguardo del uso personal de
los materiales como lapices, tijeras, regla, papeles, etc. Explique que, si bien se
valora poder compartir utensilios y materiales entre los compaferos, la
contingencia nos hace evitar este tipo de acciones por ahora.

Vele por el uso de mascarillas entre sus estudiantes durante toda la jornada y
promueva el uso de sefias, carteles, simbolos y claves para poder comunicarse
por parte de los estudiantes. Las nuevas formas de comunicacion y participacion
deben ser explicadas al inicio de la clase.

Utilice recursos graficos y audiovisuales para reforzar su mensaje, pero evite
sacarse la mascarilla. En el caso de los estudiantes mas pequefios, intente que
no se lleven estos materiales a la boca y explique la necesidad de no llevarse las
manos a la cara.

En el caso de los estudiantes en los primeros niveles, ensefie y practique con
ellos el estornudo de etiqueta, llevandose el codo a la cara para estornudar.
Indigue donde estan los dispensadores de alcohol gel dentro de la sala y fuera de
ella para que los alumnos puedan hacer uso apropiado de estos productos.
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-, Siga efmanual de limpieza y desinfeccion establecido por el Ministerio de Salud,
segun cada caso.

k. En lo posible, mantenga puertas y ventanas de la sala abiertas con el objetivo de
promover la ventilacion.

|. Solicite a sus alumnos evitar el contacto con teléfonos celulares y otros elementos
de contacto frecuente, que deben ser desinfectados. De ser posible, sugiérales
gue no lo lleven a la escuela.

m. Promueva actividades al aire libre y coordine con otros docentes para hacer uso
de espacios amplios como Biblioteca, gimnasios, salas multiuso, etc.

n. Procure que sus alumnos no compartan material durante la clase. Y en los
recreos, aproveche de ventilar las salas por lo menos tres veces al dia.

0. Antes de salir a los recreos recuérdeles a sus estudiantes acercarse a los
dispensadores de alcohol gel para aplicarse el producto, lavarse las manos al
retornar a la sala y hacer uso de vasos personales para tomar agua en los bafos.
Bajo ningun punto de vista permita que tomen agua directo de las llaves.

p. Organice la salida de la sala de manera dosificada cuando deba hacerlo.

g. Haga hincapié en la necesidad e importancia de guardar distancia por el propio
bien y el de sus alumnos, ya que los nifios y adolescentes suelen ser afectuosos
y cercanos entre ellos. En ese sentido, es recomendable que establezca medidas
de distanciamiento al interior de la sala de clases haciendo un correcto uso del
espacio que dispone en su establecimiento.

3. Sobre el comportamiento con otros docentes

e Evite todo tipo de reuniones presenciales. Es importante insistir en que estas se
realicen siempre de forma virtual o telefénica para evitar el contacto directo.

e Promueva la comunicacion virtual o telefonica con los apoderados. Es
recomendable hacer una encuesta para determinar cual es la forma que mas les
acomoda ser contactados en cada caso.

e En el caso de requerir efectuar reuniones con otros docentes, prefiera espacios
abiertos como el patio del establecimiento; o bien espacios que permitan
mantener un metro de distancia entre las personas, siempre y cuando sea
estrictamente necesario.

e Apdyese de soportes virtuales y otras herramientas que ayuden a la
comunicacion sin la necesidad de hacer reuniones, instrucciones de trabajo u
otros temas emergentes.

e Revise los protocolos del Mineduc disponibles para enfrentar el contexto actual,
los que se encuentran publicados en https://www.cpeip.cl/aprendizajesenlinea/

13. PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

Limpiezay desinfeccidén de acuerdo a las indicaciones sanitarias.

Para asegurar lalimpieza e higiene de las salas de clases y de los espacioscomunes, se debe
tener en cuenta que la desinfeccion y sanitacion debe ser permanente en cada espacio del
establecimiento, segun lo establecido en el protocolo interno. Para ello se debe considerar:
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Encargado: Sostenedor y equipo directivo.
Materiales:
Articulos de Limpieza

e Jabodn

e Dispensador de jabon

e Papel secante en rodillos

e Dispensador de papel secante en rodillos

e Pafos de limpieza

e Envases vacios para realizar diluciones de productos de limpieza y desinfeccion

e Productos Desinfectantes

e Soluciones de Hipoclorito de Sodio al 5%

e Alcohol Gel

e Dispensador de Alcohol Gel

¢ Alcohol etilico 70% (para limpieza de articulos electrénicos: computadores,
teclados, etc.)

e Otros desinfectantes segun especificaciones ISP

Articulos de Proteccién Personal

e Mascarillas.

e Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables, resistentes,
impermeables y de manga larga (no quirdrgicos).

e Traje Tyvek para el personal de aseo.

e Pechera desechable o reutilizable para el personal de aseo.

e Cofia (Personal manipulador de alimentos).

e Delantal para las damas y cotona para los varones (personal manipulador de
alimentos)

e Botas antideslizantes (Personal manipulador de alimentos).

e Botiquin basico: termdmetros, gasa esterilizada, apésitos, tijeras, cinta adhesiva,
guantes quirargicos, mascarillas, alcohol gel, vendas, tela en triangulos para hacer
diferentes tipos de vendajes, parches curitas.

Limpiezay desinfeccidn: antes del inicio de clases.

Todos los establecimientos educacionales deben ser sanitizados al menos 24 horas antes
del inicio a clases. Se debe limpiar y luego desinfectar todas las superficies.

1. Proceso de limpieza: mediante la remocion de materia organica e inorganica,
usualmente mediante friccion, con la ayuda de detergentes o jabon, enjuagando
posteriormente con agua para eliminar la suciedad por arrastre.

2. Desinfeccion de superficies ya limpias:
Los auxiliares de aseo deberan:

Aplicar productos desinfectantes a través del uso de rociadores, toallas, pafos de fibra o
microfibra o trapeadores, entre otros métodos a las superficies segun detalle:

Superficies de alta manipulacion.
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_e,. Manillas: cada 30 minutos

e Pasamanos: cada 30 minutos
Puertas: cada 30 minutos

Bafos estudiantes y personal.

e Taza de inodoro: cada 30 minutos

e Llaves de agua: cada 30 minutos

e Lavamanos: cada 30 minutos

e Espejos: dos veces al dia.

e Suelo: después de cada recreo y al término de la jornada.
e Retiro de basura de papeleros: a lo menos una vez al dia
e Ventilacidn: ventanas y puertas abiertas.

e Interruptores: al inicio y término de la jornada escolar.

De la sala de clases:

e Escritorio y silla de estudiantes: antes del inicio de cada bloque de clases.
e Escritorio y silla del docente: antes del inicio de cada bloque de clases.

e Repisas y estantes: al término de la jornada escolar

e Retiro de basura de papeleros: a lo menos una vez al dia

e Pizarra: al término de la jornada escolar

e Cortinas: al término de la jornada escolar

e Ventanas: al término de la jornada escolar

e Suelo: al inicio de cada bloque de clases y al término de la jornada escolar.
e Ventanas y puertas abiertas durante las clases.

e Interruptores: al inicio y término de la jornada escolar.

Para los efectos de este protocolo, se recomienda el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% o
soluciones de hipoclorito de sodio al 5% (dilucién 1:50 si se usa cloro doméstico a una
concentracion inicial de 5%. Lo anterior equivale a que por cada litro de agua, agregar 20cc
de Cloro (4 cucharaditas) a una concentracion de un 5%).

Para las superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar
una concentracion de etanol del 70%. En el caso de uso de etanol, se debe mantener lejos
de la manipulacion de los estudiantes.

Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la
instalacion ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para proteger la
salud del personal de limpieza y de los miembros de la comunidad.

Para efectuar la limpieza y desinfeccién, se debe privilegiar el uso de utensilios
desechables. En el caso de utilizar utensilios reutilizables en estas tareas, estos deben
desinfectarse utilizando los productos arriba sefialados.

En el caso de limpieza y desinfeccién de textiles, como cortinas, deben lavarse con un ciclo
de agua caliente (90 ° C) y agregar detergente para la ropa.
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14. PROTOCOLO DE CASOS DE SOSPECHA Y CONFIRMACION DECOVID-19

Definiciones
Caso sospechoso

Persona que presenta un cuadro agudo con al menos 1 sintoma cardinal o dos o0 mas de
los signos o sintomas restantes signos o0 sintomas nuevos para las personas y que
persisten por mas de 24 horas:

v Fiebre (> 37,8%*
v/ pérdida brusca y completa del olfato (anosmia) *
v pérdida brusca y completa del gusto (ageusia)*
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congestlon nasal
disnea
taquipnea
odinofagia
mialgia
debilidad general o fatiga
dolor toracico
calofrios
diarrea
anorexia 0 nauseas o vomitos
cefaleas

AV N N N N N AR S

*signos y sintomas cardinales de COVID-19
B: paciente con infeccidn respiratoria aguda grave IRAG

IRAG: infeccion respiratoria aguda con antecedentes de fiebre, o fiebre medida menor
igual a 37,8° Celsius; todos; Disnea, con inicio en los ultimos 10 dias y que requiere
hospitalizacion.

Nota: toda persona que cumpla con la definicién de caso sospechoso debe realizarse un
examen confirmatorio sea un PC R o una prueba de deteccién rapida de antigenos, tomada
en un centro de salud habilitado por la autoridad sanitaria o entidad delegada para la
realizacion de este test punto seguido si el test diagnostico resulta negativo, pero persiste
la alta sospecha clinica - epidemioldgica de COVID-19 coma se recomienda repetir el test
diagnéstico

Caso confirmado
A: persona, viva o fallecida, con una prueba PC R para SARS Cov-2 positiva.

B: persona que cumple con la definicién de caso sospechoso y que presenta una prueba
rapida de antigenos para SARS Cov-2 positiva, tomada en un centro de salud habilitado
por la autoridad sanitaria o entidad delegada para la realizacién de este test.

Contacto estrecho

A: toda persona que ha estado en la encuesta total a un caso confirmado o probable, desde
los dos dias antes y hasta 11 dias después del inicio de sintomas del caso.

B: persona que ha estado en contacto con un caso confirmado asintomatico, entre 2 dias
antes y 11 dias después a la toma de muestra.

En ambas situaciones aove, se deben cumplir al menos una de las siguientes exposiciones:

e Haber mantenido més de 15 minutos de contacto cara a cara o contacto fisico, a
menos de un metro, sin el correcto uso de mascarilla.
e Haber compartido un espacio cerrado por 2 horas 0 mas, en lugares tales como

oficinas, trabajos, reuniones, colegios, entre otros, sin el correcto uso de mascarilla.
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_s,, Eohabitar-o-pernoctar en el mismo hogar o lugares similares a hogar, tales como
hostales, internados, instituciones cerradas, hogares de ancianos, hoteles,
residencias, viviendas colectivas y recintos de trabajo entre otros.

e Si traslado en cualquier medio de transporte cerrado a una proximidad menor de 1
m, por dos horas o mas, sin ventilacion natural o sin el uso correcto de mascarilla.

e Haber brindado atencion directa a un caso probable o confirmado, por un trabajador
de la salud, sin mascarilla de tipo quirdrgico y, si se realiza un procedimiento
generador de aerosoles, sin respirador N95 o equivalente ni antiparras.

Caso SARS coV-2 variante Delta confirmado:

Persona que cumple con la definicion perdona de caso confirmado de SARS coV-2 y que
tiene una muestra secuenciada por el Instituto de salud publica ISP o un laboratorio

verificado por el ISP, en que se identifico la variante Delta.

Caso SARS coV-2 variante Delta probable

Persona que cumple con la definicién de caso confirmado de SARS coV-2 y en la que se

identifican mutaciones puntuales asociadas a las variantes Delta a través de PCR

Contacto estrecho de un caso SARS coV-2 con variantes Delta

Cualquier persona que haya estado en contacto con un caso con variantes de esta
confirmado o probable poco nexo epidemiolégico de variantes Delta durante el periodo de
transmisibilidad a partir de los dos dias previos al inicio de sintomas (sintomaticos) o fecha
de toma de muestra (asintoméaticos) del caso por mas de 15 minutos e independiente del

uso de mascarilla.
Notas:

En traslados en bus seran considerados contactos estrechos segun el protocolo de
deteccién de viajeros en pasos fronterizos terrestres considerando todos los viajeros que
compartieron el transporte terrestre con el caso confirmado de COVID-19

independientemente del asiento donde se encontraba el caso.

(Protocolo de detecciébn de casos sospechosos de COVID-19 en pasos fronterizos

terrestres)

Frente a caso sospechoso de COVID-19
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a) S| tras la medicion de temperatura en el acceso a la escuela padre, madre o
apoderado o personal externo presenta mas de 37, 8°C o sintomas asociados al COVID-
19 (tos, malestar muscular, entre otros.) no podra ingresar al establecimiento y se le

recomendara asistir a un centro médico.

b) Si es un funcionario de la escuela, quien mida la temperatura informard a Direccion
de la sospecha por la sintomatologia detectada. No podra ingresar al establecimiento y se

daran las orientaciones para dar cumplimiento ala normativa sanitaria vigente.

C) En caso de ser un estudiante se aislara en el box de enfermeria Sala Covid

e EIl adulto responsable de acompafiar al caso debera contar con los elementos
necesarios para la seguridad sanitaria, como mascarilla (se recomienda KN95 o
similar), pechera desechable y guantes desechables.

e Enseguida, personal de la escuelase contactara con el apoderado para su retiro y
concurrencia inmediata al centromédico mas cercano a su domicilio.

e Se solicitara al apoderado que luego de la consulta médica (con o sin examen PCR)
se comunique con la escuela para informar sobre la salud de su pupilo, no debiendo
retornar a clases hasta que elperiodo preventivo de 11 dias haya terminado.

e EIl personal encargado de limpieza de la Escuela, debera realizar proceso de
sanitizacion y limpieza del espacio inmediatamente posterior a que el caso o contacto

estrecho se retire del establecimiento.

d) Si durante la jornada laboral, un miembro de la Comunidad Educativa presenta
sintomatologia asociada al COVID-19 y sus contactos estrechos, se procedera a informar
a direccidn, aplicar las acciones descritas anteriormente y debera asistir al centro de salud

mas cercano.

e) Inspectoria general sera responsable de la activacion oportuna de los protocolos
de actuacion descritos en este apartado.
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Protocolo actuacion ante casos confirmados de Covid-19 en el establecimiento
educacional.

Ante cualquier contingencia relacionada a casos confirmados o probables de COVID-19
dentro de la comunidad educativa el director(a) del Establecimiento educacional debe
contactar al Jefe Provincial de Educacion y a la SEREMI de Salud respectiva, quien
determinara las medidas que se deben tomar acorde a cada caso. En caso de existir casos

confirmados, se deben seguir las siguientes instrucciones:

e Toda persona determinada como contacto estrecho de un caso confirmado de
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"COVIB-19-gque es miembro de la comunidad educativa (estudiante, docente,
funcionario/a), debera cumplir con la medida de cuarentena por 11 dias, desde la

fecha del ultimo contacto.

e Un estudiante confirmado o probable de COVID-19 debera cumplir con
aislamiento por 11 dias a no ser que sus sintomas persistan y se determine

extender este periodo.

En la situacion que el caso confirmado o probable asistio a establecimiento
educacional en periodo de transmisibilidad (2 dias antes del inicio de sintomas
para casos sintomaticos o 2 dias antes de la toma de PCR para casos
asintomaéticos), todas las personas que conformen su curso deberan cumplir con

cuarentena por 11 dias desde la fecha del dltimo contacto con el caso.

Si alguno de los contactos presenta sintomas compatibles con la COVID-19, este

debera consultar a su médico y permanecer en aislamiento segun indique.

En la situacion particular de profesores, profesionales del area educativa o
asistentes de la educacion (quienes rotan entre cursos), se sugiere evaluar
situacién de contacto estrecho, considerando situaciones potenciales de riesgo a
las que pudiesen haberse visto expuestos con el estudiante confirmado (ejemplo:
no haber utilizado mascarilla, haber permanecido mas de dos horas dentro de
espacio no ventilado, entre otros) o, en caso de que el profesional o asistente

refiera algun sintoma asociado a COVID-19.

e Un docente, asistente de la educacién o miembro del equipo directivo sea
un caso COVID-19 confirmado o probable, todas las personas afectadas de la
comunidad educativa (que sean identificadas como contacto estrecho del caso),
deberan permanecer en cuarentena por 11 dias. Al igual que en el punto anterior,
todas las personas afectadas consideradas como contactos estrechos y todas
aquellas que presenten sintomas concordantes con COVID-19, deberan aislarse

y acudir a un centro asistencial.

Esta situacion requiere la investigacion epidemiolégica por parte de la autoridad
sanitaria. Asi la SEREMI de Salud se contactara con el establecimiento y
determinara en caso de ser necesaria la suspension temporal de clases
presenciales, ya sea de cursos, niveles, ciclos o del establecimiento

completo.

e En caso de que se presenten dos o mas casos COVID-19 confirmados o

probables dentro del establecimiento educacional, los cuales asistieron en
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“heriodo ~de-=transmisibilidad (2 dias antes del inicio de sintomas para casos
sintométicos hasta 11 dias después de la aparicion de sintomas o 2 dias antes
de la toma de PCR para casos asintomaticos hasta 11 dias después de la toma
de examen PCR), se estara en presencia de un conglomerado o cluster de
COVID-19, lo que implicara iniciar la investigacion epidemioldgica por parte de la
autoridad sanitaria, asi la SEREMI de Salud se contactard con el
establecimiento y determinara en caso de ser necesaria la suspension
temporal de clases presenciales, ya sea de cursos, niveles, ciclos o del

establecimiento completo.

Toda persona afectada de la comunidad educativa (que haya mantenido contacto con

el o los casos positivos para COVID- 19), debera cumplir con cuarentena de 11 dias

a partir de la fecha del ultimo contacto.

ANEXO 1
PAUTA PARA MONITOREQO DE SIGNOS Y SINTOMAS
Nombre: Curso:

Fecha:

Signos o sintomas

1. Fiebre (237,8°C)

2. Pérdida brusca y completa del olfato

3. Pérdida brusca y completa del gusto (ageusia)
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4 Tos

5. Congestion nasal

6. Dificultad para respirar (disnea)

7. Aumento de frecuencia respiratoria (taquipnea)

8. Dolor de garganta (odinofagia)

9. Dolor muscular (mialgia)

10. Debilidad general o fatiga

11. Dolor en el pecho (dolor toracico)

12. Calofrios

13. Diarrea

14. Perdida del apetito (anorexia) o nauseas 0 vOmitos

15. Dolor de cabeza (cefalea)
Conducta:
1. Positivo al signo o sintoma 1, 2 0 3: Se considera como sospechoso y debe ser aislado
de forma inmediata, para luego gestionar su traslado a un centro asistencial.

2. Positivo a 2 de los signos o sintomas del 4 al 15: Se considera como sospechoso y
debe ser aislado de forma inmediata, para luego gestionar su traslado a un centro
asistencial.

PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR 2021

En el marco legal y politico chileno: Ley General de Educacion 20.370 y sus modificaciones
en laley 20.536 sobre Violencia Escolar, Ley SAC 22.529, Ley 20.501 de Calidad y Equidad
de la educacion, Ley 20.609 Contra la Discriminacion, Ley 19.284 Integracion Social con
personas con discapacidad, Ley 20.845 Inclusion Escolar, Ley 20.248 de Subvencién
Escolar Preferencial, Decreto 79 de estudiantes embarazadas y madres, Decreto 50 Centro

de Alumnos, Decreto 565 Centro General de Apoderados, Decreto 24 Reglamento de
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Consejos EsColares, Estandares Indicativos de Desempefio, Nueva Politica Nacional de
Convivencia Escolar 2019 - 2022 y los otros Indicadores de Calidad (IDPS). El Colegio
Polivalente Inglés ha disefiado su Plan Anual de Gestion de la Convivencia Escolar (PGC),
con el fin de establecer los objetivos, metas, acciones, recursos, medios de evaluacion y
responsables de cada accion bajo la normativa y orientaciones que nuestro marco legal
establece, para asi facilitar la implementacion, desarrollo, seguimiento y evaluacion de cada

una.

INTRODUCCION

Para entender los objetivos y acciones de este plan es necesario comprender y clarificar
ciertos conceptos, comenzando por comprender que la mirada sobre Convivencia escolar
se ha enriquecido y ya no se encasilla a solo “control de la indisciplina”, sino que se entiende
como “un fenémeno social cotidiano, dinamico y complejo, que se expresa y
construye en y desde la interaccion que se vive entre distintos actores de la
comunidad educativa, que comparten un espacio social que va creando y recreando
la cultura escolar propia de ese establecimiento”.

La Ley sobre Violencia Escolar, Ley 20.5326, declara en su articulo 16 A lo siguiente:

“Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia arménica de los miembros de
la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre quienes la componen
y que permita el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un Clima que

propicie el desarrollo integral de nuestros estudiantes”.

Buen Trato: El Buen Trato se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno) y se
refiere a las interacciones (con ese otro y/o con ese entorno) que promueven un sentimiento
mutuo de reconocimiento y valoracion. Son formas de relacion que generan satisfaccion y
bienestar entre quienes interactian. Este tipo de relacién, ademas, es una base que
favorece el crecimiento y el desarrollo personal y no hay espacio para situaciones o

acciones mal-tratantes.
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e Poner el énfasis en la formacion del sujeto permite ampliar Ia
comprension de la Convivencia Escolar superando el reducirla
exclusivamente al dmbito de resolucion de conflictos o control de la
indisciplina. Centrarnos en la formacion del sujeto implica colocar el
foco de atencion en los aprendizajes de los/as estudiantes,
considerando el proceso pedagodgico-curricular de los objetivos de
aprendizaje y la vivencia cotidiona de aprender en y para la
convivencia social.

* Enfocarse en la labor formativa exige una mirada integral de los/as

estudiantes, donde no solo se aprecian factores o condiciones
sociales y/o psicologicas, sino que ademds reconoce que la
inferaccion educativa es un fendmeno social sistematico, complejo,
contextual, histérico y multidimensional en funcion del proceso de
ensenanza y de aprendizaje social, cultural, intelectual y ético de los
sujetos. Asi, lo *“psicosocial” se entiende y aborda desde lo
pedagdgico, entendido como una relacion dialéctica enfre los
procesos individuales y sociales, por tanto, como dmbito de
formacion y responsabilidad de los docentes.

Considera responsabilizar a toda la comunidad respecto de la
Convivencia Escolar, comprendiéndola como una consfruccion
colectiva y dindmica, inferrelacionada y dependiente de cada
integrante de la comunidad educativa.

Desde la comprension de la Convivencia Escolar como un logro o
resultado de un estado situacional estatico, rigido y permanente de
la manera de relacionarse de un grupo de personas, a la
comprension de la Convivencia Escolar como una consfruccion
dindmica, que centra la atencidén en los procesos, en la reflexion
critica de la prdctica y quehacer de la convivencia coftidiana en un
continuo de mejoramiento, donde importa mds el proceso que el
resultado.

El Plan de Gestion de la Convivencia Escolar es un importante instrumento que permite a
las escuelas progresar en este nuevo enfoque. Este documento contiene las tareas
necesarias para promover la convivencia y prevenir la violencia escolar, estableciendo
responsables, prioridades, plazos y recursos, con el fin de alcanzar los objetivos que el
establecimiento ha definido como relevantes. Este Plan de Gestion debe ser conocido por
todos los estamentos de la comunidad educativa

Los Objetivos de este plan de accion seran:
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Objetivo General

Objetivos
Especificos

Consolidar a través de distintas acciones, una sana y buena
convivencia escolar, basada en el respeto, el dialogo y la
participacion de los distintos actores de la comunidad escolar:
alumnos, profesores y apoderados, desde un enfoque preventivo y
formativo.

OE1l

OE2

OES3

OE4

OES

OE®6

Promover la sana y buena convivencia, el bienestar escolar y
docente a través de acciones variadas de promocion y
autocuidado.

Promover la participacion de los estudiantes y apoderados a
través del fortalecimiento de sus organizaciones. (Decreto 50
y Decreto 565)

Contar con normas de convivencia claras y conocidas por
toda la comunidad educativa. (PNCE)

Prevenir y enfrentar el acoso escolar o bullying de manera
sistemaética. (Ley 20.536)

Fomentar la aplicabilidad del manual de convivencia y
protocolos de accion.

Proponer y promocionar acciones dirigidas a la mejora en los
indicadores de desarrollo personal y social. (SIMCE)



Recursos y

OE Metas Acciones Descripcion Costos Plazos Responsable Indicadores de evaluacion
. Recurso Encuesta de satisfaccion a
Transversaliza . o : .
..~ |Através de actividades y contenido humano 10 . o profesores, acerca de la aplicabilidad
Promover la r la promocién . . : . . Abril a | Psicdlogoy 2 e
predeterminado se hablara de convivencia minutos en o de esta accion y su eficacia en el
buena de la buena : it Diciembre profesores. S
) . . . escolar en horas de orientacién. cada clase de mantenimiento del orden y la calma
convivenciay el | convivencia. : i .
) orientacion. el resto del dia.
bienestar escolar Encuesta de percepcion de los
en el total de los Autocuidado Introduccion al mindfulness a estudiantes  |Recurso Abril a E. de C. rofesores acperca gel cambio
Cursos. . en horas de orientacion, como practica de (humano y hora . Escolar y P A
estudiantes : . L Diciembre conductual que esta practica genera
autocuidado. de orientacion. profesores. !
en los estudiantes.
Promover el
valor de la Utilizacion de diversos recursos para llegar
. s Recurso E. de C. -
buena Promocién de |a los apoderados con contenidos de buena : Encuestas periodicas
\ . . ; ; humano y Abril a |escolar. Y A .
convivencia y la buena convivencia. Redes sociales, Escuelas para : . Participacion en redes sociales
) . . - : . s computacional | Diciembre |profesores
bienestar escolar | convivencia padres, tripticos informativos, emisiones en !
OE 0 . g jefes.
1 al 80% de los vivo en redes. Encuestas periodicas.
apoderados.
Consejos de . , , Encuesta de satisfaccion a
°€J0S ¢ Intervencion de parte de Convivencia
convivencia Escolar en alqunos conseios para generar Recurso Equino de profesores respecto a los temas
Promover la escolar, ' alg NSEjos para g humano, Abril a | Sauip : abordados y su relevancia.
. conversaciones, reflexiones, informar - Convivencia -
buena formativos, . Data. Diciembre Evaluacion pre y post a los
. . . procesos o protocolos o acordar medidas Escolar .
convivencia y preventivos y SR : . Computador profesores acerca del manejo de los
) BT disciplinarias aplicadas a los estudiantes.
bienestar al total |disciplinarios. temas.
de los
funcionarios . L
, , Encuestas de satisfaccion sobre
docentes. . Jornada de autocuidado mensual o : Equipo de . .
Autocuidado . : . . Recurso Abril y . : trabajo realizado.
bimensual aplicando diferentes técnicas de o convivencia :
docente o o . g humano Diciembre Propuestas de ideas.
relajacion, meditacion o de caracter ludico. escolar

Aumento de la participacion.
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: " Recursos Indicadores de
E Metas Acciones Descripcion y Plazos Responsable -
Costos evaluacion
Se realizardn Talleres para padres y apoderados, Abril, : . .
" ] : ' | Computador . Lista de asistencia
en tematicas relevantes, como lo son: Convivencia Agosto,Se Equipo de
Escuelas : - . Data d : : Programa
escolar, Sexualidad, afectividad y género, , ptiembre, | convivencia .
para padres T - T - Materiales Fotografias
, Comunicacion en la familia, Dinamica familiar, entre - Octubre y escolar .
Realizar de oficina : Evaluacion pre y post
o otros. Noviembre
actividades pro-
integracion de — — T
pad?es y Habilitacion y actualizacion permanente de la Pagina web
apoderados La pagina web y redes sociales del establecimiento | Apoyo E. de C. actualizada
OE comunidad | P&r@ mantener informada a la comunidad. técnico Abril a Escolare |Aumento de
Conectada Se difundira y promocionara su uso como medio | Computador | Diciembre Inspectora |seguidores, aumento
> informativo y de comunicacion sobre temas de | Data General de visitas, encuestas
relevancia institucional. trimestrales.
Establecimi | Estudiantes tendran dos semanas de campafa en ,
. Lista de nuevo centro
Centro de ento de | donde presentaran sus propuestas y luego se | Profesor Marzo Inspectora de alumnos
alumnos lograra | centro de | realizaran las votaciones para elegir al centro de | guia costo O Abril General . '
o Nomina de votantes.
planificar y alumnos alumnos.
ejecutar sus Talleres . o , , e
: i Talleres formativos en torno a obligaciones, . Evidencia fotografica
acciones formativos . ' | Profesor Abril a Inspectora e
derechos, funciones y formas de trabajo . ) Planificacion anual
anuales. para centro . guia costo 0 | Noviembre General
de alumnos establecidas en decreto 50. CEAA
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. L Recursos Responsabl Indicadores de
OE Metas Acciones Descripcion y Plazos P >
Costos e evaluacion
Difusion del | Se publicara manual de convivencia en pagina
. . Resultados de pruebasy
manual de |web y se promoverd su lectura y uso como |Recursos Abril alE. de C. .
: , . . ; - g encuestas on line a
convivencia herramienta a través de redes sociales Yy |digitales Diciembre |Escolar anoderados
escolar encuestas periddicas. P '
La escuela destinara un mes para trabajar de Equino de Eq\gg:‘ﬂ;:a fOtcOagr;:rg:;
forma transversal en la promocion de la CE y la | \, terial d quip ’ :
valoracion de la misma alenal de CE. poster, pancartas.
Mes de la ' oficina Abril (Gestion)
' ' o . - Blocks ificacié
e convivencia Se realizaran diversas actividades de Pro_gramay planificacion
Difusién del | escolar. - i - : Papel craft. Cuerpo de jornada.
promocion cada semana: creacion de afiches,
manual de recreo entretenido, juegos deportivos, entre Pelotas docente
OE |convivencia otros » Jued b ’ Parlantes (ejecucion) | Evaluacion comparativa
3 |escolar a ' pre y post intervencion
estudiantes y
. Registro en libro de
apoderados. iy Durante los meses de septiembre y octubre, las Profesores 9
Intervencion en ; - . Profesores . . clases
clases de orientacion seran ocupadas como . Septiembre |jefe. P
plan de |. . "y 2 jefe. Planificacion de clases
; . instancias de revision y reflexién en torno a la . y octubre E. de C. .
orientacion. ) . . . : Costo: 0 Guias llenadas por los
buena convivencia y el cuidado socioemocional. Escolar :
estudiantes.
. . Computador Lista de asistencia a
Se realizan talleres de capacitacion en o
: ) Data talleres y actividades
Talleres de |Convivencia Escolar a todos los docentes y . . . PO
> e Material de | Abril, Psicologo |Programa y planificacion
formacion para |paradocentes del establecimiento, para| .. . : )
. oficina Octubre de jornadas de trabajo
docentes entregarles  estrategias  concretas  que :
Impresora Acta de reuniones

favorezcan la Buena Convivencia en el aula.

Evaluacion pre y post
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OE Metas Acciones Descripcion COStOS Plazos Responsable Indicadores de evaluacion
Educar a Taza de acusacion de bullyin
Promover la SR
los . . Profesores | en disminucion
) comprension En clases de consejo de curso, se . . o
estudiante . . ) Recursos Abril a jefey Tasa de acusacion por
entre agresion, creara espacio para generar la . . . :
S en torno . . ) humanos Diciembre | encargada de | agresion o violencia en
violencia 'y distincion entre conceptos. . . -
ala . convivencia | crecimiento.
: bullying.
comprensi
on
semantica . Evidencia  fotografica de
Estudiantes durante un mes :
que se _ e . R afiches.
dard a los | EXposicion en | presentaran afiches y manualidades en ecursos Equipo de
tErmi contra de la|las paredes de sus salas con tematicas | humanos y utiles | Octubre . - e 2
erminos . . . . ) convivencia Se evaluara distincion entre
violencia relacionadas al rechazo de la violencia, escolares A . -,
de ol acoso escolar escolar. términos e informacién de
oF | agresion, y ' afiches.
4 violencia, y
bullying.
- . . Encargado .
Seguimiento estricto y fluido de los . 9 Protocolos de seguimiento
. C . Renmas de hojas de
o Seguimiento | protocolos de accion establecidos N Marzo a . . llenados y con las fechas y
Disminuir : : . tamafio oficio. . convivencia . :
estricto frente a situaciones de acoso escolar, Diciembre acciones realizadas en los
los casos : : o Costo 10.000 escolar e X
violencia escolar y agresion. , ; plazos establecidos.
de acoso inspectoria.
escolar al
70% de lo Se creara base de datos en planilla
gue era en |Creacion de |[Excel en donde quedara registro de |Recursos Marzo a Planilla dinamica con registro
el primer |sistema de [todas las problematicas de acoso |digitalesy Diciembre Psicologo diario de acciones vy
semestre. | monitoreo escolar y las acciones realizadas para |humanos situaciones.

solucionar problema
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Recursos y

OE Metas Acciones Descripcion COStOS Plazos Responsable Indicadores de evaluacion
. Protocolo de actuacion que
Modificar .
e L, denote acciones, plazos, y
protocolos de Modificar protocolos de actuacion Recurso humano S
> ) . . . : , . responsables de cada accion.
actuacion frente a situaciones de violencia equipo de Noviembre | convivencia
frente a escolar, entre pares o adultos hacia | convivencia escolar . _
. . ! Fichas de seguimiento de la
situaciones de menores y viceversa. escolar. O
aplicacion de los protocolos
acoso escolar .
de actuacion para cada caso.
Modificar protocolos de actuacién Protocolos de actuacién que
. : Recurso humano -
- frente a situaciones de abuso sexual, : : . denote acciones, plazos, y
. Modificar otros . : : : equipo de : convivencia D
Modificar o maltrato infantil y otras situaciones de . . Noviembre responsables de cada accion.
protocolos . convivencia escolar
crear vulneracion de derechos dentro de los escolar
protocolos establecimientos y otros temas ) Fichas de seguimiento.
OE | de accion |Creacion de
5 | obligatorio |protocolos de |En conjunto con equipo PIE se creardn
syde accion frente a |protocolos que sean adecuados a los Equipo Pie.
. i : . Protocolos creados y
imperativo |problemas problemas sociales o de conductas |[Recurso humano | Noviembre |E. de C. ,
e ST . . L aprobados por la comunidad.
ético disciplinarios asociados a algunos diagnosticos Escolar
de estudiantes |psiquiatricos o con NEE.
con NEE
o En asamblea general se realizaran 2 |Recurso humano .
Actualizacion . 2 N : Acta firmada
" jornadas de revision durante el afio para |representantes de Equipo de -
del Area de . ) : . ) . Revisiones de protocolos con
. : revisar Manual de convivencia escolar, |estamentos para |Noviembre |convivencia :
convivencia : sugerencias
proponer acciones para PACE y/o |asamblea escolar . . e
escolar ; - Evidencia fotografica.
mejorar protocolos de accion. general.
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Recursos y

OE Metas Acciones Descripcion COStOS Plazos Responsable Indicadores de evaluacion
Para promover la retencion escolar y
mejorar la motivacion y la asistencia se | Recurso humano : Encuestas de sentido de
Promover . . . Equipo de . T
. pretende generar acciones de equipo de Abril a . . pertenencia, motivacion.
sentido de : . LT, . i . L convivencia . P
. identidad como institucion educativay | convivencia Diciembre Disminucion en tasa de
pertenencia - escolar
Aumentar promover la relacion de apego e escolar. atrasos.
OE los IDPS en identificacion con el colegio.
6 al  menos
10 puntos |Promocién vy Redes sociales activas vy
cada uno. |seguimiento de |Promocion a través de redes sociales . funcionales.
. ) . SN Recurso humano | Abril a |E. deC. -
acciones abiertas para mejorar la participacion e o . Encuestas periodicas a
y digital Diciembre Escolar

realizadas por
colegio.

identificacion con el colegio.

apoderados sobre su uso y
funcionamiento.
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Calendarizacién del PGCE.

N° | ACCIONES
Mar Abr May | Jun Jul Ago | Sep Oct Nov Dic

1 Transversalizar la promocién de la buena convivencia. X X X X X X X X X
2 Autocuidado estudiantes X X X X X X X X X
3 Promocién de la buena convivencia X X X X X X X X X
4 Consejos de convivencia escolar, formativos, preventivos y disciplinarios. X X X X X X X X X
5 Autocuidado docente X X
6 Escuelas para padres X X X X X
v La comunidad Conectada X X X X X X X X X
8 Establecimiento de centro de alumnos X X

e Talleres formativos para centro de alumnos X X X X X X X X

10 | Difusion del manual de convivencia escolar X X X X X X X X X

11 Mes de la convivencia escolar. X

12 |Intervencion en plan de orientacion. X X

13 |Talleres de formacién para docentes X X
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14 |Promover la comprension entre agresion, violencia y bullying. X X X
15 |Exposicion en contra de la violencia X
16 | Seguimiento estricto X X X
17 | Creacion de sistema de monitoreo X X X
18 Modificar protocolos de actuacion frente a situaciones de acoso X
escolar
19 |Modificar otros protocolos X
20 Creacién_ de protocolos de accion frente a problemas disciplinarios X
de estudiantes con NEE
21 | Actualizacion del Area de convivencia escolar X
22 |Promover sentido de pertenencia X X X
23 |Promocién y seguimiento de acciones realizadas por colegio. X X X
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